
2023 年 8 月 29 日作成 

お客様各位 

株式会社トランザクション・メディア・ネットワークス 

株式会社杏林堂薬局  

 

モバイル決済端末（UT-P10）での nanaco 決済におけるポイント付与漏れのお詫びと付与 

 

 平素は格別のお引き立てを賜り、厚く御礼申し上げます。 

 このたび、弊社の利用するモバイル決済端末（UT-P10）にて nanaco決済をご利用頂いた一部の

お客様に対し、システム設定の不具合で本来付与すべきポイントが実施されておりませんでした。 

 

ご利用頂いたお客様へ大変ご迷惑およびご心配をおかけする事態となりましたこと、深くお詫

び申し上げます。  

 

■対象端末 

 トランザクション・メディア・ネットワークス「UT-P10」にて nanaco 決済された一部のお客様 

 

 

 

 

 

 

■対象期間、対象店舗 

 2021 年 12 月 1 日～2023 年 8 月 31 日 

 対象店舗と期間については「別紙」をご参照ください。 

 

■ポイントの進呈について 

 対象となるお客様へは 2023 年 9 月 10 日（日）にポイントの進呈を予定しております。 

 

■本件に関するお問い合わせ窓口 

株式会社杏林堂薬局 お客様相談室 

TEL：0120-392-461（受付時間 平日 9:00～18:00） 

 

※弊社サイトにて、本件に関し公表致しております。追加情報等があれば、随時当サイトにてご案

内致します。 

URL：https://www.kyorindo.co.jp/  

以上 

 



2023 年 9 月 4 日改訂 

別紙： 対象店舗、期間店舗一覧 

店舗 期間 店舗 URL 

テレビ静岡前店調剤 
2023/02/16～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v&i

d=11609 

ながいずみ中土狩店調剤 
2022/12/26～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v&i

d=11627 

ハーバル薬局 
2023/02/08～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v&i

d=2099 

引佐店調剤 
2022/12/22～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v&i

d=2047 

掛川葛ヶ丘店調剤 
2022/11/19～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v&i

d=2073 

吉田店調剤 
2022/11/04～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v&i

d=2118 

高塚調剤センター 
2022/12/24～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v&i

d=2097 

三方原聖隷前店 
2022/10/28～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v&i

d=2055 

上西店調剤 
2023/01/11～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v&i

d=2046 

新津店調剤 
2023/02/25～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v&i

d=2098 

新浜松駅前調剤センター 
2021/12/06～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v&i

d=2092 

聖隷住吉病院前店 
2023/04/18～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v&i

d=2063 

西貝塚店調剤 
2022/11/29～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v&i

d=2101 

静岡山崎店調剤 
2022/11/22～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v&i

d=2090 

静岡小鹿店調剤 
2023/04/24～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v&i

d=2095 

静岡松富店調剤 
2022/10/25～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v&i

d=2114 

上岡田店調剤 
2023/08/01～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v
&id=2058 
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静岡千代田店調剤 
2023/08/01～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v
&id=2093 

静岡鷹匠店 
2023/08/01～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v
&id=2089 

鳥之瀬店調剤 
2023/08/01～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v
&id=11174 

藤枝田沼店調剤 
2023/08/01～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v
&id=2086 

白羽店調剤 
2023/08/01～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v
&id=2053 

姫街道店調剤 
2023/08/01～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v
&id=2085 

富士厚原店調剤 
2023/08/01～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v
&id=2112 

豊田小立野店調剤 
2023/08/01～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v
&id=2048 

和合店調剤 
2023/08/01～

2023/08/31 

https://www.kyorindo.co.jp/shop/?cm=v
&id=2119 
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