
 

 

 

区と協定を結んだ事業者が実施するサービスの利用者に初回登録料を補助します。 

 

① 区内に居住する単身高齢者（６５歳以上の単身世帯）の方 

② 区内の民間賃貸住宅へ住み替え予定又は区内の民間賃貸住宅に居住する方 

③ 前年の所得が２５６万８,０００円以下の方（所得を証明する種類が必要） 

 

 

 

 

① 継続的な安否確認 

② おひとりで居室内で死亡した場合の遺品整理費用、原状回復費用の補償 

 

※詳しくは裏面をご覧ください（ホームネット㈱（居住支援法人）が提供するサービスです。）。 

 

 

① 初回登録料 １１,０００円から２２,０００円まで（税込） 

② 月額利用料 １,６５０円から３,８５０円まで（税込） 

 

 

 初回登録料を１６,５００円まで補助します。 

 

■手続き 

 

                                  サービス開始！ 

 

 

 

渋谷区 高齢者住まい安心サポート 

＜初回登録料補助＞ 

 

 

 

 

 

 

＜住宅政策課＞ 

相談＆補助申請 

＜利用者へ＞ 

補助対象の通知 

<  

契約＆支払い 

初回登録料から補助金分を差引きます 

 

■補助金問合せ先 

渋谷区役所 都市整備部住宅政策課居住支援係（区役所 12 階） ☎０３－３４６３－１８４８ 

■サービス内容問合せ先 

ホームネット株式会社 ☎０３－５２８５－４５３８ 

対象者（以下のすべての条件に当てはまる方） 

サービス内容 

利用料金 

補助金 



 

 

 

 

 

安否確認の方法 初回登録料 月額利用料 

指定連絡先へ結果をメール 11,000 円【全額補助】 1,650 円 

指定連絡先へ結果をメール、異常時は駆け付け 16,500 円【全額補助】 2,178 円 

 

 

異常時の安否確認の方法 初回登録料 月額利用料 

指定連絡先へ点灯の異常をメール 16,500 円【全額補助】 1,650 円 

担当者が電話で安否確認、指定連絡先へメール 16,500 円【全額補助】 2,200 円 

状況により現場派遣員が駆け付け 22,000 円【一部補助】 3,850 円 

 

 

 

 

 

 

 

 

②原状回復、遺品整理費用（上限 100 万円）補償 
居室内で誰にも看とられず亡くなった場合、居室の原状回復費用、遺品整理費用を 100 万円まで

補償。※支払対象となるものについては、お問い合わせください。 

渋谷区 高齢者住まい安心サポート ご案内 

①週 2 回の電話による安否確認 

 

 

①室内電球の使用状況による安否確認 

②原状回復、遺品整理費用（上限５０万円）補償 
居室内で誰にも看とられず亡くなった場合、居室の原状回復費用、遺品整理費用を 50 万円まで

補償。※支払対象となるものについては、お問い合わせください。 

プッシュ回線電話(携帯電話可)があり、メールアドレスをお持ちの方を指定連絡先に設定できる方 

メールアドレスをお持ちの方を指定連絡先に設定できる方 


