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訓練で高める決断力。
渋谷の街を守る、危機管理対策監の仕事。
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人が集まる街、
渋谷ならではの対策を考える。

渋谷区基本構想が掲げる渋谷区の未来像「ちがいを ちからに 変える街。 渋谷区」
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渋谷区 危機管理対策部 危機管理対策監

渋谷区の番組を放送中です

月～木 11：00／16：00／21：50
（10分間）ラジオ しぶや区ニュース

「しぶや区ニュース」の情報を発信します。
火 11：15

（45分間）渋谷の星

渋谷区で活躍する人たちが登場します。
火 16：20

（30分間）渋谷のくらし

地域の催しなどの様子を伝えます。
金 11：00／17：00／19：50

（10分間）ラジオ しぶや区ニュース（区長の部屋ほか）

長谷部区長が出演します（ラジオしぶや区ニュースの内容になる場合あり）。

緊急時の
迅速な決断には、
日頃からの

訓練が大切です。

吉見　隆
よし    み            たかし

吉見：東京を含め日本全体はいま、将来に対する不安から暗い雰囲気が
広がっています。ただ、いつか終わることを忘れないでほしいと
思います。長引く可能性はもちろんあるけれど、永遠に続くわけで
はありません。毎日いろいろな悲しい情報が入ってきますが、一日
一日をしっかりと生きることを念頭に置いて日々を乗り越えていく
こと。それが一番伝えたいことです。また、できる限り被害を最小
限にとどめ、早期の終息を促すための「自助・共助・公助」を大切に
してください。第一に「自助」。自分の身は自分で守る意識を強く持
ち、自分が感染をしない、広げないことを徹底する。その次に「共
助」。自分一人ではできないことは周りの人と助け合って取り組
む。最後に「公助」。区役所をはじめ、国や都、警察、消防、自衛隊
に頼る。まずは区民一人一人の「自助」が新型コロナウイルス感染
の終息につながりますので、ご協力いただき、共に苦境を乗り越え
ていければと思います。

ーーーー平成28年には熊本地震がありました。吉見さんは熊本県出身と
聞いています。

吉見：はい。地震の多い日本の中でも熊本は大きな被害に見舞われたこ
とがなく、地元の人は「まさか熊本で」と衝撃を受けたのではな
いでしょうか。当時私は防衛省・統合幕僚監部で、3自衛隊（陸・
海・空）の運用をしていました。熊本地震は当初4月14日に起き
た地震が本震と考えられていて、この規模であれば地元の部隊で
対応できると判断しましたが、16日深夜に現地の部隊長から「阿
蘇大橋が落ちた。２日前の地震は前震でこれが本震だ」との連絡
を受け、全国から部隊をかき集めて九州に送りました。本震から
数時間でどの部隊を送るかを決めて情報をすばやく伝達できたの
は、東日本大震災の教訓が生きていたのだと思います。

ーーーーその翌年、渋谷区の危機管理対策監に着任されました。区の印
象はいかがですか？

吉見：着任以前は、渋谷を含め東京全体は数十年間大きな災害に見舞わ
れていないため、日頃の備えや危機意識が薄いのでは？と予想し
ていました。しかし実際に地域の訓練を見て、しっかりと取り組
んでいるんだなという第一印象を持ちましたね。ただ有事の際の
応用力は十分とはいえないと感じたため、災害対策本部で「ブラ
インド訓練」の実施を提案しました。

ーーーーブラインド訓練とは、通常の訓練とどのような違いがあるので
しょうか？

吉見：通常の訓練は事前に決められたことを順に進めていきますが､
ブラインド訓練では想定する災害の内容や何が起きるかは当日
まで知らされません。各部署の部長は何も分からない状態で訓
練までに備えられることを検討し、当日は決められた時間内に
自分の部署の動きを区長に報告、最終的に区長が決断するとい
うものです。緊急時に重要なのは、指揮を執る人が「どれだけタ
イムリーにものごとを決断できるか」。この訓練によって有事の
際に優先して決めていかなければいけないことを理解すること
ができたかと思います。

都市部特有の備えとは。

ーーーー地震をはじめ、温暖化の影響で毎年被害が深刻化している風水
害など、区の災害への対策を教えてください。

吉見：計画はしっかりできています。その中でも「帰宅困難者対策」が求
められるのは、都市部特有ですね。人が多く集まる街では災害発
生から3日、いかにその場にとどまってもらうかを考えなければな
りません。「3日」というのは日本各地から救援物資が届くまでに必
要な日数の目安なのですが、その間に人が移動してしまうと、物
資を運ぶルートがふさがってしまうのです。そのための受け入れ
施設としてホテルや企業の会議室などの開放を求めています。海
外から、観光目的で来る人が多い街でもありますので、暮らす
人、働く人に加えて観光客の皆さんの受け入れ施設も確保しなけれ

自衛官として直面した日本の危機。

ーーーー渋谷区の危機管理対策監の仕事内容を教えてください。
吉見：普段は地震や台風などの災害への備えや訓練の実施、緊急時に向

けた計画の作成をしています。また、有事（災害発生時や緊急時）
の際には区の対策本部で各部の取りまとめを行い、区長の補佐を
することが主な仕事です。私は渋谷区に入庁する前の約40年間､
自衛官として数々の危機に直面してきたのですが、その経験をも
とに平成29年から区の危機管理対策監を務めています。

ーーーー自衛官時代で印象に残っている出来事はありますか？
吉見：東日本大震災です。私は平成22年12月に宮城県仙台市の自衛隊

地方協力本部・本部長に着任し、そのわずか数か月後に地震が発
生しました。現地では宮城県沖地震が30年に1度、99%の可能
性で起きるといわれていて、同規模の地震に対する計画はしっか
りとつくられていました。ただ、あれほどの大きな災害、特に津
波の大きさについては想定できていませんでした。発災後、もち
ろんできる限りの対応をしましたが、その地域に暮らす人や行政
も含め、日頃から危機意識を持ってもらえるよう自衛官ができる
ことについて改めて考えさせられました。

ばなりません。駅前の開発が大きく進むことに伴い施設の数も増え
ていきますので、今後も課題解決に向けて協力してくださる施設､
企業が一つでも多くなるといいですね。

ーーーー災害だけでなく、ハロウィーンやカウントダウンなど人が多く集
まるイベントにも区特有の対策が必要なのでは？

吉見：そうですね。一番恐れているのは「群衆なだれ」です。平成13年
に明石花火大会で起きた歩道橋事故では、多くの怪我人や死者も
発生しましたが、狭いところに数万の人が集まる日は特に注意し
なければならないですね。また、東京2020オリンピック・パラ
リンピック競技大会は来年に延期になりましたが、テロへの警戒
を強めなければなりません。警察や消防と協力する体制を常日頃
から整え、区の役割を明確化していく必要があるでしょう。

ーーーー災害の二次被害として、ネット上のデマやフェイクニュースも大
きな問題となっています。

吉見：区としては、正しい情報をしっかりと届けることに尽きます。ま
た、一人一人が間違いのない情報を得るために、発信源の分か
らない情報を

 う  の  

鵜呑みにしないこと、情報の取捨選択を日々徹底
することが重要だと思います。

一日一日をしっかりと生きる。

ーーーー吉見さんは初台在住とのことですが、住み心地はいかがですか？
吉見：渋谷に住むのは初めてだったのですが、以前はやはり若者の街と

いう印象でした。ただ私の住む初台をはじめ「ササハタハツエリ
ア（笹塚・幡ヶ谷・初台周辺）」には古くから続く商店街もあり、ス
ポーツ施設なども充実しているため、暮らす街としてとても便利
だと感じています。私は身体を動かすのが好きなので新型コロナ
ウイルスの感染が拡大する前は、近所にある区のスポーツセン
ターに通って泳いでいました。住宅街とセンター街周辺の景色の
違いも、ダイバーシティ渋谷ならではですよね。

ーーーー現在（4月16日取材）最優先で取り組まれているのは新型コロナウ
イルス感染拡大への対応でしょうか。

吉見：その通りです。感染症の拡大を最小限にとどめるには「先を見越
すこと」がとても重要なので、区では中国・武漢での発症、感染
拡大を受け、今年の２月初旬から渋谷区新型コロナウイルス感
染症対策本部を立ち上げて先行的に対策を練ってきました。ま
た、これは働く皆さんに共通することだと思いますが、リモー
トワークの推奨や通常の業務とコロナウイルス対策のバランス
を考える必要があります。最も厳しい状況を想定しながらもの
ごとに取り組むことを前提に、対策本部会議では各部の部長が
それぞれの任務を検討し、対策を進めています。

ーーーー最後に、このような状況下で日々を送っている区民の皆さんへメッ
セージをお願いします。

渋谷区の吉見危機管理対策監に、災害や緊急時に備えた区の  対策と、実際に起こったときにすべきことについて、話を聞きました。

人が集まる街、渋谷ならではの対策を考える。
渋谷のラジオで出張インタビュー
渋谷のラジオで出張インタビュー
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問広報コミュニケーション課広報係（☎3463 -1287  　 5458-4920）FAX

吉見危機管理対策監のインタビューは5月5・12日に「渋谷の星」で放送します。

とは？
「しぶや区ニュース」では毎号、「渋谷のラジオ」と連動したページを掲載。「しぶや区ニュース」と
「渋谷のラジオ」が連携して、人と人のつながりが広がる紙面を届けています。

周波数：
87.6MHz FM

所在地｜渋谷3-22-11 サンクスプライムビル1階　 TEL｜6712-6876　 
FAX｜5778-9620　 E-MAIL｜info@shiburadi.com　HP｜shiburadi.com/

☆公式アプリでも聴取可能

▲自衛官時代の災害対応の様子
 （平成27年9月関東・東北豪雨の鬼怒川氾濫時）

▲台風第19号に対応する渋谷区災害対策本部
 （令和元年10月12日 ）

吉見：東京を含め日本全体はいま、将来に対する不安から暗い雰囲気が
広がっています。ただ、いつか終わることを忘れないでほしいと
思います。長引く可能性はもちろんあるけれど、永遠に続くわけで
はありません。毎日いろいろな悲しい情報が入ってきますが、一日
一日をしっかりと生きることを念頭に置いて日々を乗り越えていく
こと。それが一番伝えたいことです。また、できる限り被害を最小
限にとどめ、早期の終息を促すための「自助・共助・公助」を大切に
してください。第一に「自助」。自分の身は自分で守る意識を強く持
ち、自分が感染をしない、広げないことを徹底する。その次に「共
助」。自分一人ではできないことは周りの人と助け合って取り組
む。最後に「公助」。区役所をはじめ、国や都、警察、消防、自衛隊
に頼る。まずは区民一人一人の「自助」が新型コロナウイルス感染
の終息につながりますので、ご協力いただき、共に苦境を乗り越え
ていければと思います。

ばなりません。駅前の開発が大きく進むことに伴い施設の数も増え
ていきますので、今後も課題解決に向けて協力してくださる施設､
企業が一つでも多くなるといいですね。

ーーーー災害だけでなく、ハロウィーンやカウントダウンなど人が多く集
まるイベントにも区特有の対策が必要なのでは？

吉見：そうですね。一番恐れているのは「群衆なだれ」です。平成13年
に明石花火大会で起きた歩道橋事故では、多くの怪我人や死者も
発生しましたが、狭いところに数万の人が集まる日は特に注意し
なければならないですね。また、東京2020オリンピック・パラ
リンピック競技大会は来年に延期になりましたが、テロへの警戒
を強めなければなりません。警察や消防と協力する体制を常日頃
から整え、区の役割を明確化していく必要があるでしょう。

ーーーー災害の二次被害として、ネット上のデマやフェイクニュースも大
きな問題となっています。

吉見：区としては、正しい情報をしっかりと届けることに尽きます。ま
た、一人一人が間違いのない情報を得るために、発信源の分か
らない情報を

 う  の  

鵜呑みにしないこと、情報の取捨選択を日々徹底
することが重要だと思います。

一日一日をしっかりと生きる。

ーーーー吉見さんは初台在住とのことですが、住み心地はいかがですか？
吉見：渋谷に住むのは初めてだったのですが、以前はやはり若者の街と

いう印象でした。ただ私の住む初台をはじめ「ササハタハツエリ
ア（笹塚・幡ヶ谷・初台周辺）」には古くから続く商店街もあり、ス
ポーツ施設なども充実しているため、暮らす街としてとても便利
だと感じています。私は身体を動かすのが好きなので新型コロナ
ウイルスの感染が拡大する前は、近所にある区のスポーツセン
ターに通って泳いでいました。住宅街とセンター街周辺の景色の
違いも、ダイバーシティ渋谷ならではですよね。

ーーーー現在（4月16日取材）最優先で取り組まれているのは新型コロナウ
イルス感染拡大への対応でしょうか。

吉見：その通りです。感染症の拡大を最小限にとどめるには「先を見越
すこと」がとても重要なので、区では中国・武漢での発症、感染
拡大を受け、今年の２月初旬から渋谷区新型コロナウイルス感
染症対策本部を立ち上げて先行的に対策を練ってきました。ま
た、これは働く皆さんに共通することだと思いますが、リモー
トワークの推奨や通常の業務とコロナウイルス対策のバランス
を考える必要があります。最も厳しい状況を想定しながらもの
ごとに取り組むことを前提に、対策本部会議では各部の部長が
それぞれの任務を検討し、対策を進めています。

ーーーー最後に、このような状況下で日々を送っている区民の皆さんへメッ
セージをお願いします。

渋谷区 危機管理対策部とは？
｢防災課」「安全対策課」の２課と「危機管理対策監」で組織される
ほか「帰宅困難者対策担当課長」「副参事（災害時要配慮者対策担
当課長）」が置かれています。渋谷区の災害対策をはじめ、防災
訓練や帰宅困難者対策、地域の防犯対策、危機管理対策などを行
なっています。「危機管理対策監」は平成29年に新しく導入され
た職種です。

  対策と、実際に起こったときにすべきことについて、話を聞きました。

人が集まる街、渋谷ならではの対策を考える。
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〈世帯と人口〉世帯：140,768　人口：231,043（男：111,096　女：119,947）　［うち外国人：11,390（男：6,268　女：5,122）］　※令和2年4月1日現在
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新型コロナウイルス感染拡大防止の
対策について
新型コロナウイルス感染拡大防止の
対策について

換気の悪い

密閉空間
多数が集まる

密集場所
間近で会話や
発声をする
密接場面

このような３つの条件が同時に重なる場では、
感染を拡大させるリスクが高いと考えられてい
ます。部屋をこまめに換気しましょう。また、換気
が悪く、人が密に集まって過ごすような空間に集
団で集まることを避けてください。

換気の悪い密閉空間である
閉空間密

多くの人が密集している
集場所密

互いに手を伸ばしたら届く距離での会話など
接場面密

を避けましょうを避けましょう密33

手洗いを丁寧に行うことで、十分にウイルスを除去できます。せっけんやハンドソープで
10秒もみ洗い後、流水で15秒すすいでください。さらにアルコール消毒液を使用する
必要はありません。

せっけんやハンドソープでせっけんやハンドソープで
丁寧な手洗いを行いましょう丁寧な手洗いを行いましょう

④指先を洗う ⑥手首を洗う①手のひらを洗う ②手の甲を洗う ③指の間を洗う ⑤親指をねじって洗う

マスクを着用するティッシュ・ハンカチなどで
口・鼻を覆う

上着の内側や
袖で口・鼻を覆う

咳エチケットとは、感染症を他者に感染させないために、
咳・くしゃみをする際、マスクやティッシュ・ハンカチ、袖、肘
の内側などを使って、口や鼻をおさえることです。咳やく
しゃみの飛

ひ

沫
まつ

により感染症を他者に感染させないために、
咳エチケットを守りましょう。

咳エチケットを守りましょう咳エチケットを守りましょう

手洗い・咳エチケットの徹底で予防しましょう手洗い・咳エチケットの徹底で予防しましょう

公共の場所から
帰った時

ご飯を食べる時
前と後！

咳やくしゃみ、
鼻をかんだ時

病気の人の
ケアをした時

外にあるものに
触った時

手洗いの5つのタイミング手洗いの5つのタイミング

厚生労働省HPより抜粋

せ き
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新型コロナウイルス感染拡大防止に伴う事業の中止・延期のお知らせ

問い合わせ相談窓口

体調が悪いと思ったら相談しましょう

特別定額給付金（仮称）について

新型コロナウイルスの感染が疑われる人がいる場合の家庭内での注意事項新型コロナウイルスの感染が疑われる人がいる場合の家庭内での注意事項
同居のご家族は以下の8つの点に注意してください。
1.感染者と他の同居者の部屋を可能な限り分ける
2.感染者の世話をする人は、できるだけ限られた方（一人が望ましい）にする
3.できるだけ全員がマスクを使用する
4.小まめにうがい・手洗いをする

5.日中はできるだけ換気をする。
6.取っ手、ノブなどの共用する部分を消毒する
7.汚れたリネン、衣服を洗濯する
8.ゴミは密閉して捨てる

■中止のイベントなど

新型コロナウイルス感染拡大を受け、国内でのまん延防止や安全確保の観点から、区が主催するイベント・行事は原則として中止また
は延期とすることとしています。当日申込で中止するイベントなどの一部を紹介します。今後、中止や延期のイベントなどについては区
HPで随時更新していきます。また、区の施設などで行われる区の主催ではないイベント・行事については、それぞれの主催者へ問い合
わせてください。ご迷惑をお掛けしますが、ご理解・ご協力のほどよろしくお願いします。

開 催日 事業名（イベント名） 開催場所 対応 問い合わせ
5月1日（金）
 ～20日（水） 渋谷ハチコウ大学の学生募集 渋谷ヒカリエ8階　渋谷生涯

活躍ネットワーク・シブカツ 中止 生涯活躍推進課生涯活躍推進係（☎6451-1418 FAX6451-1428）

5月6日（水・休）まで 休日歯科応急診療所（輪番制） 指定歯科医院 中止 生活衛生課事業係（☎3463-2249 FAX5458-4943）
5月28日（木）まで 母乳相談 各保健相談所 中止 地域保健課保健指導主査（☎3463-3074 FAX5458-4978）
6月6日（土） 渋谷区総合水防訓練 はるのおがわコミュニティパーク 中止 土木部管理課管理係（☎3463-2773 FAX5458-4908）

6月7日（日）まで
いきいきダンスライフ 代官山スポーツプラザ 中止

スポーツ振興課スポーツ振興係（☎3463-3295 FAX3463-3822）当日参加型スポーツ スポーツセンター 中止
種目別個人使用 スポーツセンターなど 中止

6月中旬 花菖蒲を観る交流会 明治神宮御苑 菖蒲田 中止 文化振興課交流推進係（☎3463-1142 FAX5458-4938）

当面の間

高齢者マッサージサービス はつらつセンター幡ヶ谷など 中止
高齢者福祉課サービス事業係（☎3463-1873 FAX3463-2873）

若返るダイヤモンド体操 ひがし健康プラザなど 中止
高齢者健康トレーニング教室 グループホーム笹塚など 中止 介護保険課介護総合事業係（☎3463-1888 FAX5458-4934）
健康はつらつ事業運動講座 地域交流センター新橋など 中止 渋谷サービス公社（☎5466-2291 FAX5466-2292）

（4月23日現在）

■休止・延期事業について
延期後の開催日程 事業名（イベント名） 開催場所 問い合わせ
6月8日（月）～16日（火） 都営住宅の入居者募集 － 住宅政策課住宅管理係（☎3463-1848 FAX5458-4947）

未定

区民相談 区役所本庁舎2階 広報コミュニケーション課広聴相談係（☎3463-1290 FAX5458-4920）
がん一次検診　受診予約受付 指定医療機関

中央保健相談所保健予防係（☎3463-2433 FAX5458-4944）健康診査　受診券発送 －
成人歯科・口腔機能維持向上健康診査 受診券発送 －
鳩森薪能　能「経政」、狂言「附子」 鳩森八幡神社能楽殿

文化振興課交流推進係（☎3463-1142 FAX5458-4938）
旧朝倉家住宅茶会 ー新緑を楽しみながら 旧朝倉家住宅

（4月23日現在）

▲中止・延期となる
　イベント等一覧

◀総務省HP
　「特別定額給付金（仮称）」

新型コロナウイルス感染拡大防止に伴う事業の中止・延期のお知らせ

次の症状があり、新型コロナウイルス感染症が疑われる人は相談してください。
・風邪の症状や37.5℃以上の発熱が4日以上続いている
 （高齢者や基礎疾患などがある人は2日程度続く場合）
  ※解熱剤を飲み続けなければいけない期間を含む
・強いだるさ（倦

けんたい

怠感）や息苦しさ（呼吸困難）がある

受診相談窓口（渋谷区帰国者・接触者センター）
体調が悪いと思ったら相談しましょう

「新型コロナウイルス感染症対策緊急経済対策」が閣議決定され、一律
10万円を給付する「特別定額給付金（仮称）事業」が実施されることに
なりました。対象は基準日（2年4月27日）において住民登録台帳に記
録されている人です。詳細が決まり次第、区HPや広報紙などでお知ら
せいたします。（4月23日現在）
※本給付金事業の実施は、国会における令和2年度補正予算案の成立
が前提となります。

総務省では特別定額給付金に関するお問い合わせに対応するため、
コールセンターを設置しておりますので、ご不明な点などはご相談くだ
さい。

受付時間 設 置 機 関 問い合わせ
8:30～17:15 ※土・日曜日、祝・休日を除く 渋谷区 ☎3463-3650

17:00～翌9:00 ※土・日曜日、祝・休日は終日 都内合同 ☎5320-4592

問い合わせ相談窓口

■新型コロナウイルスを悪用した詐欺の相談
渋 谷 警 察 署　☎3498-0110
原 宿 警 察 署　☎3408-0110
代々木警察署　☎3375-0110

■緊急事態宣言に関する問い合わせ窓口
 ・東京都緊急事態措置・感染拡大防止協力金相談センター
☎5388-0567  9:00～19:00（土・日曜日、祝・休日も対応）

 ・コールセンター（総務省）
☎5638-5855
　9:00~18:30
　（土・日曜日、祝日を除く）

 ・東京都 新型コロナコールセンター
☎0570-550571（ナビダイヤル） 
9:00～21:00（土・日曜日、祝・休日も対応）
※英語・中国語・韓国語での相談可 ※最寄りの保健所でも相談可

聴覚障がいがあるなど電話での相談が難しい人向け
FAX 5388-1396 相談票は東京都福祉保健局HPでダウンロード可

■新型コロナウイルスに関する一般相談
 ・厚生労働省 新型コロナウイルスに係る電話相談
☎0120-565653  9:00～21:00（土・日曜日、祝・休日も対応）
聴覚障がいがあるなど電話での相談が難しい人向け
FAX 3595-2756



フードデリバリーサービスってどんなサービス？
フードデリバリーとは自宅にいながらお店の料理を食べられるサービスです。スマート
フォンなどから食べたいお店のメニューを確認してすぐに注文することができます。自
宅に近いお店を表示してくれたり、食べたい料理のジャンルからお店を選べたり、操
作も簡単です。
新型コロナウイルス感染拡大防止のため、区民の皆さまには徹底した外出自粛の要請
がされています。このような時だからこそフードデリバリーを有効に活用しましょう。
▶利用方法　※詳しくは各サービスのHPなどでご確認ください。

▶対象サービス・内容

キャンペーンは５月６日（水・休）まで

※区内の店舗へ注文し、配達先も区内にした場合に限ります。
※各フードデリバリーサービスでの注文ごとに、1回のみ適用されます。
全てのサービスを利用した場合、最大４回分の特典が使えます。

※プロモーションコードはUber Eatsアプリを開いてメニューのアカウント
からプロモーションをタップして「コードを追加」から【SHIBUYAUE】を
登録してください。

フードデリバリーサービスを利用して
おいしい渋谷を自宅で楽しもう

区
の
支
援
策

国
や
都
の
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度
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しぶや区ニュースは、点字版と声のニュース（カセットテープ、デイジー）も発行しています。詳しくは広報コミュニケーション課（☎3463-1287）へ問い合わせてください。

新型コロナウイルス感染拡大防止の影響で売上高が減少している事業者に対して、区では以下の支援策について受付を行なっています。
また、関連する国や都の制度について紹介します。詳しくは各HPをご覧になるか問い合わせてください。

問経営企画課経営企画係（☎3463-1191 FAX5458-4973）

新型コロナウイルス感染拡大防止のため、催し物などが中止または延期となる場合があります。
また区役所などの窓口の開設状況も変更となる場合があります。詳しくは区 HPをご覧になるか問い合わせてください。

▶概要 新型コロナウイルス感染拡大防止の影響で売上高が減少し
ている中小企業・個人事業主の資金繰りを支援するための融
資のあっせん制度（無利子。別途、金融機関・信用保証協会の
審査があります）

緊急経営支援特別資金
融資

問産業観光課産業振興係（☎3463-2142 FAX 3463-3528）

保証枠拡充

▶概要 信用保証協会が通常の保証限度額とは別枠で借入債務を保
証する制度

セーフティネット保証（4号、5号）、危機関連保証

中小企業・個人事業主の皆さまへ

▶概要 新型コロナウイルス感染症の影響でひと月の売上が前年同
月と比べて50％減少している企業・個人事業主等に対し、法
人200万円、個人事業主100万円を上限に支給

問中小企業金融・給付金相談窓口（☎0570-783-183）

持続化給付金
助成 国

助成 都

▶概要 新型コロナウイルス感染拡大防止のため、都の要請や協力依
頼に応じて、営業の休止や時間短縮を行なった中小企業・個
人事業主に50万円（２店舗以上の場合100万円）支給

問東京都緊急事態措置等・感染拡大防止協力金相談センター
（☎5388-0567）

感染拡大防止協力金

融資 都

▶概要 新型コロナウイルス感染症の影響で売上高が減少している
中小企業等に最大2億8,000万円を融資

問東京都産業労働局金融部（☎5320-4877）

新型コロナウイルス感染症対応緊急融資

助成 国

▶概要 小学校の臨時休業に伴い、契約した仕事ができなくなった人
向けに１日当たり4,100円を支給

問学校等休業助成金・支援金、雇用調整助成金コールセンター
（☎0120-60-3999）

小学校休業等対応支援金
（委託を受けて個人で仕事をする人向け）

融資 国

▶概要 新型コロナウイルス感染症の影響による失業、休職等で減収
により生活の維持が困難な人向けに最大20万円の少額の貸
付を実施（無利子）

問渋谷区社会福祉協議会（☎5457-2200）

福祉資金 緊急小口資金（特例貸付）

問日本政策金融公庫事業資金相談ダイヤル（☎0120-154-505）

▶概要 新型コロナウイルス感染症の影響で売上高が減少している中
小企業・個人事業主等に最大３億円（国民生活事業6,000万
円）を融資（3年間実質無利子）

新型コロナウイルス感染症特別貸付
融資 その他

問商工中金（☎0120-542-711）

▶概要 新型コロナウイルス感染症の影響で売上高が減少している
中小企業・個人事業主等に最大３億円を融資（3年間金利引
き下げ）

新型コロナウイルス感染症特別貸付（商工中金）
融資 その他

問東京商工会議所渋谷支部（☎3406-8141）

▶概要 新型コロナウイルス感染症の影響で売上高が減少している小
規模事業者に通常枠とは別枠で最大1,000万円を融資（３年
間金利引き下げ）

マル経融資（小規模事業者経営改善資金）
融資 その他

dデリバリー（iOSのみダウンロード可）
渋谷区対象店舗で1,000円以上の注文で、500円引きの
クーポンをプレゼント

出前館
渋谷区対象店舗で1,000円以上の注文で、500円相当の
ポイントをプレゼント

LINEデリマ
渋谷区対象店舗で1,000円以上の注文で、もれなく500円
の割引

U
ウ ー バ ー

ber E
イ ー ツ

ats
渋谷区対象店舗でプロモーションコード【SHIBUYAUE】を
利用すると配送手数料無料

スマートフォンやタブ
レット端末に、右記QR
コードから使いたい
サービスのアプリをダ
ウンロードしましょう。

アプリを
ダウンロード1

それぞれのアプリに
従って、氏名・配達先
住所・支払方法などを
設定しましょう。

必要な情報を
登録2

お店のメニューから食べ
たい料理を選びましょう。
キャンペーン対象店舗は
区内の店舗に限ります。

お店・メニューを
選択3

注文と会計を済ませる
と、あとは配達される
のを待つだけです。注
文履歴はアプリなどで
確認できます。

注文・会計4
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問高齢者福祉課サービス事業係（☎3463-1873 FAX3463-2873）



渋谷 区からのお知らせ 令和2年（2020年）5月1日11

介護保険料を減額します
▶対象　保険料第１・２・３段階で次の全てに該当する人

問介護保険課保険料係（☎3463-2013 FAX 5458-4934）

生活保護および老齢福祉年金を受給していない
世帯の年間収入額が基準額（単身世帯は120万円、１人増えるごとに
50万円を加算）以下である
世帯の預貯金額が基準額（単身世帯350万円、1人増えるごとに100
万円を加算）以下である
住民税が課税されている人に扶養されていない
各種健康保険の被扶養者となっていない
居住用以外の不動産を所有していない

・
・

・

・
・
・
▶減免される金額　保険料の２分の１
▶申請方法
申請書を〒150-8010（住所不要）渋谷区役所介護保険課保険料係
へ郵送
※申請書は問い合わせいただいた人に郵送。

民生委員・児童委員の活動
高齢者、障がい者、子育て世帯などの福祉に関する相談・支援
敬老金贈呈や高齢者調査のために７５歳以上の高齢者を訪問
学校、保育園などと連携した、子どものより良い環境づくり

・
・
・

困ったことがあったら、まず相談を
民生委員・児童委員には守秘義務があります。相談内容や個人の秘
密は必ず守ります。区域を担当する民生委員・児童委員が分からない
場合は、問い合わせてください。

民生委員・児童委員とは
誰もが安心して暮らせるように、地域の住民と
区・関係機関を結ぶパイプ役として活動してい
ます。
区では、定数１９８人の民生委員が活動し、うち
１８４人は、それぞれ担当区域を持ち、区民の
相談などを受けています。また、児童委員を兼
務し、児童福祉の向上のためにも活動してい
ます。ほかの１４人は、児童福祉に関する問題
を専門に担当する主任児童委員です。

民生委員・児童委員
キャラクター
「ミンジー」

5月12日は民生委員・児童委員の日

民生委員・児童委員は
身近な福祉の相談相手です

問福祉部民生係（☎3463-1846 FAX 5458-4936）

お気軽に
相談して
ください。

新型コロナウイルス感染拡大防止のため、催し物などが中止または延期となる場合があります。
また区役所などの窓口の開設状況も変更となる場合があります。詳しくは区 HPをご覧になるか問い合わせてください。

問国民健康保険課国民年金係（☎3463-1797 FAX 5458-4940）
　日本年金機構渋谷年金事務所（☎3462-1241）

国民年金

付加年金とは、定額保険料に付加保険料400円（月額）を加算して納め
ることで、老齢基礎年金を上乗せして受給できる年金です。
▶対象　第１号被保険者、任意加入被保険者
※保険料の納付免除を受けている人、国民年金基金に加入している人
を除く
▶付加年金額（年額）　200円×付加保険料納付月数
※詳しくは問い合わせてください。

付加年金のお知らせ
渋谷区コミュニティバス

問交通政策課交通政策係（☎3463-1854 FAX 5458-4908）

バス停 一時休止のお知らせ
下記バス停を一時休止します。

神宮の杜（もり）ルート（神宮前・千駄ヶ谷ルート）

日 程 休止するバス停

5月7日（木）始発便から 「23 北参道入口」バス停

※詳しくはバス停の案内をご覧になるか株式会社フジエクスプレス
　（☎3455-2213）へ問い合わせてください。

問広報コミュニケーション課広報係（☎3463-1287 FAX5458-4920）

障がいがありながらも団体職員やビジネスパーソン、
スポーツ選手などとして活躍する人々の輝きを、「MY 
LIFE, MY SHIBUYA」HPで公開しています。

FILE 4 
ポジティブマインドで
憧れの職業に就いた
ビジネスパーソン

FILE 5 
“自分で自分を認める
ために働く”社内マッ
サージルームのパラ
アスリート

FILE 6 
“全国の障がい者の心
に花束を”お花屋さ
んで働く指定難病の
パワフルウーマン

区では緊急事態宣言の発出を受け、5月6日まで通常業務の一部を縮小
または停止し、全庁を挙げて新型コロナウイルス感染症対策に関わる取
り組みを優先的に行います。また感染拡大防止の観
点から、都の外出自粛要請に基づき、テレワークも活
用しながら一部職員の出勤抑制を行なっています。最
低限必要なサービスは継続してまいりますので、ご理
解とご協力をお願いいたします。
窓口の開設状況については区HPをご覧ください。

緊急事態措置実施期間における
区役所などの窓口の開設状況について

▲窓口の開設
　状況一覧
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問税務課税務管理係（☎3463-1704 FAX5458-4913）

納税通知書の裏面に記載された金融機関などで納付してください。
スマートフォンでモバイルレジまたはＬＩＮＥ Ｐａｙを利用して納めることもで
きます（領収書が必要な人や、車検などで納税証明書が必要な人を除く）。
※元年10月から従来の軽自動車税は「軽自動車税（種別割）」に名称が
変更されました。

▶課税される人
４月１日現在で軽自動車などを所有している個人または法人
※４月２日以降に軽自動車などを廃車にした、または他人に譲った場合
も課税されます。
※身体障害者手帳などを持っている人は減免が受けられる場合があり
ます。
▶対象車両　・オートバイ（原付を含む全車種）

・軽四輪車（６６０cc以下）　
・小型特殊自動車

※納税通知書が届かない場合は問い合わせてください。
※詳しくは区HPをご覧ください。

窓口交付の場合
▶交付開始日　特別徴収（給与天引き）の人：５月15日（金）

普通徴収の人：６月8日（月）
非課税または扶養されている人：６月8日（月）

▶申請できる人　 ・本人　
 ・委任状のある代理人（家族の場合も必要）

▶必要なもの
申請書、身分証明書（運転免許証、健康保険証など）、委任状
（代理人のみ）
※申請書などは区HPでダウンロード可。
▶手数料　１通300円
※使用用途により無料になる場合があります。詳しくは問い合わせ
てください。

▶申請場所　区役所本庁舎６階税務課、出張所（新橋を除く）・
　　　　　　区民サービスセンター
※税未申告の場合や勤務先などから報告書が提出されていない
場合は、証明書が交付できないことがあります。また、所得税な
どの申告期限の延長に伴い、当初算定に申告内容が反映されて
いない場合があるため、不明な点がある人は、申請前に相談し
てください。

コンビニエンスストア交付（コンビニのマルチコピー機）の場合
▶交付開始日　６月8日（月）
※特別徴収の人は、窓口交付、郵便申請の開始日と異なるので注
意してください。

▶必要なもの
住民基本台帳カード（税証明交付のサービス利用登録をしてお
り、有効期限が切れていないもの）、またはマイナンバーカード
（カード交付時に利用者証明用電子証明書の発行を希望した
もの）
▶手数料　１通250円
※使用用途により交付手数料が無料になる人は、区役所本庁舎税
務課、出張所（新橋を除く）・区民サービスセンターで申請してく
ださい。

▶設置場所　一部コンビニエンスストア、区役所本庁舎3階、
　　　　　　新橋出張所

郵送申請の場合
▶交付開始日　特別徴収（給与天引き）の人：5月15日（金）

普通徴収の人：6月8日（月）
非課税または扶養されている人：6月8日（月）

▶申請できる人　本人
▶手数料　１通300円（定額小為替証書）
※必要なものなど詳しくは区HPをご覧ください。

LINE申請の場合
▶交付開始日　６月８日（月）
※特別徴収の人は、窓口交付の開始日と異なるので注意してくだ
さい。
▶申請　渋谷区公式LINEアカウント（@shibuyacity）で
▶手数料　１通300円
※詳しくは区HPをご覧ください。

問税務課税務管理係（☎3463-3843 FAX5458-4913）

特別区民税･都民税（住民税）
課税証明書の交付が始まります
（元年所得分）

新型コロナウイルス感染拡大防止のため、催し物などが中止または延期となる場合があります。
また区役所などの窓口の開設状況も変更となる場合があります。詳しくは区 HPをご覧になるか問い合わせてください。

家計の急変などに緊急対応するため、特別募集を行います。
▶対象　20歳未満で次の全てに該当する人

※世帯の所得条件があります。詳しくは問い合わせてください。

申込時点で、区内に6か月以上居住している
高等学校、高等専門学校、専修学校高等課程（職業教育を目的とする
学校)に在学している
奨学資金の貸し付けを受けなければ修学の継続が困難である
他の団体から同種の資金の貸し付けを受けていない

・
・

・
・

二級認定 34,970円

種類 国公立・専修学校高等課程 私立
奨学資金 月額 15,000円 月額 28,000円
進級資金 進級時（希望者のみ） 8,000円

▶募集人数　若干名
▶申込　申込書を区役所本庁舎4階学務課学事係へ持参
※申込書は学務課で配布（郵送希望の場合は問い合わせ）
問学務課学事係（☎3463-2986 FAX 5458-4953）

奨学資金貸付

第1子 全部支給 43,160円
一部支給 10,180～43,150円

第２子 全部支給 10,190円
一部支給 5,100～10,180円　加算

第３子以降１人につき 全部支給 6,110円
一部支給 3,060～6,100円　加算

一級認定 52,500円

児童扶養手当・特別児童扶養手当の
金額が変更されました
▶内容　物価変動に伴い、手当額が４月分から変更となります。

※変更後の金額は、対象者へ送付した「手当額改定（増額）のお知らせ」
で確認してください。

児童扶養手当

特別児童扶養手当

問子ども青少年課子育て給付係（☎3463-2558 FAX 5458-4942）

▶変更後の手当額（月額）

▶変更後の手当額（月額）

2年度の軽自動車税（種別割）の納税
通知書を5月11日以降に送付します

納付期限 　6月1日（月）
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令和２年度児童福祉週間標語

子どもたちが生命を大切にし、人間性豊かにたくましく成長するた
めには、愛情のある幸福な環境が必要です。
区では、社会問題となっている子どもの人権侵害（虐待、体罰、いじ
めなど）の解決に向けて、関係機関、学校や保育園、地域の三者が
連携を強化して、早期発見・対応に努めています。

問子ども家庭支援センター（☎3463-3748 FAX 5458-4964）

９：００～１７：００（土・日曜日、祝・休日を除く） 
☎0120-135-415

子ども家庭支援センター相談専用フリーダイヤル

子ども家庭支援センターは、１８歳未満の子どもと家庭に関す
る総合相談を行なっています。専門知識を持った相談員が、
育児や家庭の悩みのほか、近隣などの気になる子どもの相
談にも応じています。身近で心配な子どもを見かけたときは、
ためらわずに相談してください。

「やさしさに つつまれそだつ やさしいこころ」

5月5～11日は児童福祉週間
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問生活衛生課環境衛生係（☎3463-2287 FAX5458-4943）

空き缶、空きビン、古タイヤなどは雨水がたまらないように撤去する
植木鉢の受け皿にたまった水、水生植物の鉢の水は、定期的に清掃し
水の交換をする

・
・

蚊の発生源は、小さな水たまり。幼虫対策

防虫網・網戸を設置する
草むら、やぶを定期的に刈り取る
外出時は肌を露出せず、必要に応じ虫よけスプレーを使用する
殺虫剤を使った駆除は、効果があっても持続しないので、殺虫剤は補助
的に使用し、環境的・物理的な対策を持続的に行う

・
・
・
・

成虫対策

蚊媒介感染症の予防対策
近年、海外で新たな流行が問題になっている
ウエストナイル熱、チクングニア熱、ジカ熱、
デング熱などは、蚊が媒介する感染症です。
感染症を予防するため、日ごろから家のまわり
に蚊を増やさない対策、蚊に刺されない対策
を心掛けましょう。

蚊の成虫は、生息場所が広く発生を防ぐことが難しいため、水中に
いる幼虫（ボウフラ）の段階での対策が効果的です。

●蚊の発生を防ぐポイント

児童憲章
・児童は、人として尊ばれる
・児童は、社会の一員として重んぜられる
・児童は、よい環境の中で育てられる

熱中症は真夏だけではありません。この時季、急に気温が高くな
ると、体温調節の順応が間に合わず、汗をかいていなくても熱中
症を起こすことがあります。今から熱中症予防を行いましょう。

問地域保健課健康推進係（☎3463-2412 FAX5458-4978）

今から対策 　熱中症予防

ポイント

対  処

通気性の良い衣服や帽子を着用
照り返しをさけて日陰を歩く
外で活動するときは体を冷やすものを用意
室温計を見て扇風機やエアコンで温度調節
車の中は特に高温になるので車内に子ども
を置き去りにしない

・
・
・
・
・

熱対策

のどの渇きを感じる前に水分補給・
水分対策

規則正しい生活、栄養バランスの整った食事を心掛ける
ウオーキングなど軽い運動で体温調節機能を鍛える
・
・

体力づくり

めまい・立ちくらみ・手足のしびれ・気分が悪い・頭痛・吐き気など
の症状があるときは、涼しいところで体を冷やし、水分補給をし
ます。
回復しないときは病院を受診しましょう。



心とからだの発達から読みとく、子育て
の｢困った｣あるあるエピソード
日6月10日㈬
14：00～16：00
内子どもの発達
に合わせた生活
のとらえ方
講子育てアドバ
イザー　永瀬春
美氏
対在住で1歳半
未満の子の保護者
※託児あり（1歳以上）、0歳児は同伴
定25人（先着）
申5月13日から電話･窓口で
場･問富谷子育て支援センター
（☎0120-26-1157 FAX5738-1108）

催 し 物

ハイキングと山菜狩り
日5月30日㈯～31日㈰（1泊2日）
宿泊地アクティブ峰の原（長野県須坂市）
※現地集合･解散、上田駅からの送迎あり
対在住･在勤･在学の人　定40人（抽選）
費2,000円（昼食代･保険料含む）
※宿泊料･交通費別途
申5月7～11日に電話またはアクティブ峰の原HPで
問アクティブ峰の原（峰の原青少年山の家）
（☎0268-74-3179 FAX0268-74-3178）

ほめ方･しかり方･見守り方 
日6月10日㈬14：00～16：00
内子どもの心に安心をもたらす愛着関係作りの話
講元玉川大学大学院教授　阿久澤栄氏
対在住の未就園児の保護者
※託児あり（1歳以上）、0歳児は同伴
定30人（先着）
申5月13日から電話･窓口で

場･問代官山子育て支援センター
（☎0120-87-1152 FAX3464-1143）

講 座・教 室

ス ポ ー ツ

親子体操教室（全5回） 
日6月7日～7月12日の㈰
※6月21日を除く 10：30～11：30
講渋谷区エアロビック連盟　杉浦恵子氏
対在住･在園の4･5歳児と保護者
定12組（抽選）
申5月12日までに電話で

場･問児童青少年センター フレンズ本町
（☎3377-5160 FAX3377-5162）

渋谷就活塾｢適職探しと企業の最新の
採用動向について｣
日6月12日㈮13：30～16：30
場笹塚駅前区民施設
講キャリアコンサルタント　深澤陽一郎氏ほか
対区内で求職中の人
定20人（先着）
申5月7日10：00から電話で

問就労支援センターしぶやビッテ
（☎6427-6700 FAX6427-6865）

募 集

期日前投票立会人（事前登録）
応募資格在住で選挙権を有する18～29歳の人
従事期間選挙の公示（告示）日の翌日から投票日前
日までの期日前投票期間のうちいずれか1日（複
数日も可）
※東京都知事選挙（6月19日～7月4日予定）
従事時間8：10～20：10（休憩時間を含む）
従事場所区役所本庁舎1階ほか
報酬条例により定める報酬15,000円から源泉徴
収税を控除した額（交通費含む）
※昼食･夕食別途支給
申 申 込 用 紙 を
〒150-8010（住
所不要）渋谷区役
所本庁舎12階選挙
管理委員会事務局
へ郵送･ファクス
※ 申込用紙は区 HP
でダウンロード

問選挙管理委員会事務局
（☎3463-3115 FAX5458-4945）

知的障がい者（児）
水泳教室｢スウィミー｣ボランティア
日5月16日～3年3月13日の第2～4㈯14：00～
16：00
※8月を除く、その他除外日あり
内水泳指導･補助、受付など
対18歳以上の健康な人（高校生を除く）
謝礼1回1,000円（交通費）
申電話で

場･問中幡小学校温水プール
（☎3376-1069 FAX3376-1072）

耐震相談会
日5月21日㈭14：00～16：00（1人30分程度）
場区役所本庁舎8階会議室
申5月20日までに電話で
問木密・耐震整備課整備促進係
（☎3463-2647 FAX5458-4918）

土曜発達相談会 
日5月16日㈯9：00～17：00
内子どもの育てにくさや発達の悩みなど
対在住の未就学児と平日来所できない保護者
申5月15日までに電話で
場･問子ども発達相談センター
（☎3463-3786 FAX5458-4965）

相 談

ひがし健康プラザ
日5月19日㈫
内電気･機械設備点検のため
場･問ひがし健康プラザ
（☎5466-2291 FAX5466-2292）

休 館・休 業

新型コロナウイルス感染拡大防止のため、催し物などが中止または延期となる場合があります。
また区役所などの窓口の開設状況も変更となる場合があります。詳しくは区HPをご覧になるか問い合わせてください。

S H I B U Y A ' s   L i f e  I n f o r m a t i o n
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日日程・時間   場場所・会場   内内容   講講師   対対象・資格（在住・在勤・在学は渋谷区内）   定定員・人数   
費費用（記載なしの場合は無料）   持持ち物（特に必要なもの）   申申し込み・応募方法   問問い合わせ   
HPホームページ 　 子ども向け　 子育て世代向け　 高齢者向け　　  電子申請で申込可

ハガキ・ファクスなどの記入例

希望講座・コース・
希望日・時間

①〒・住所※
②氏名（ふりがな）
③年齢
④電話番号
  ・その他必要事項

①～④を全て記入してく
ださい（消せるペン不可）。
※ 在勤の人は勤務先・所在地、
在住・在学の人は学校名

　（学年）・所在地を記入
・ 申込は原則1人1通
・ 往復ハガキの場合は、返信
用の住所・氏名も記入して
ください。
元年10月より郵便料金が改定
されています。

区役所・出張所（5月６日まで新橋・西原・本町・神宮前は閉所）・保健所の窓口受付は、月～金曜日 8：30～17：00（祝・休日、年末年始は除く）です。



官 公 署 な ど

成年後見制度の無料相談会
日5月14日～9月10日の㈭14：00～16：00
※7月23日を除く
相談員弁護士または司法書士
対在住で制度利用が必要な本人、その親族など
定各2組（先着）
申5月11日9：00から電話で
場･問成年後見支援センター
（☎5457-0099 FAX3477-2525）

渋谷区医師会による一般健康電話相談
日5月1日㈮から当面の間 9：00～17：00
※㈯・㈰・㈷を除く
相談員保健師・看護師
対在住の人
相談専用電話☎070-5370-4701
※ 新型コロナウイルス感染症に関する相談を除く。
詳しくは渋谷区医師会HPで。

問一般社団法人渋谷区医師会（☎3462-2200）

施設のイベント情報
いずれの施設も月曜日（祝・休日の場合は翌日）は休館で
す。施設によって入館料が異なります。入館は閉館30分
前まで。詳しくは問い合わせてください。

◎展覧会「東京2020オリンピック･パラリン
ピック競技大会開催記念
いっぴん、ベッピン、絶品！ ―歌麿、北斎、浮世
絵師たちの絵画」
日5月8日㈮～17日㈰
※ 高校生を含む18歳未満の人が観

み
られない

作品が一部含まれます。

◎企画展「あなたの傍
そば
にそっと苔

こけ
」

日5月19日㈫～6月14日㈰
内身近に見られるコケを中心に、さまざまな品
種と生態を苔テラリウムやパネルで紹介

◎講座･実習･イベント

対①3歳以上の幼児と保護者、②･③小学生以
上の人
定①･③各15人、②30人（先着）
費②･③各500円
持③動きやすく汚れてもよい服装、昼食
申5月7日から電話で

日 時 内容など

① 5月20日㈬
15：30～16：00 おはなし植物園｢苔｣

② 5月24日㈰
13：30～15：30

講座｢コケってなんだろう？｣
講コケ愛好家　藤井久子氏

③ 5月31日㈰
10：20～14：30

野外観察会｢都会でコケ観察｣
講ミュージアムパーク
　茨城県自然博物館学芸員
　鵜沢美穂子氏ほか

▶　
懐月堂安度　

《やじろべえを　
もつ立美人図》
18世紀　個人蔵　

場東2-25-37（〒150-0011）
☎5468-1384 FAX5468-9385

ふれあい植物センター
FRIDAY
在住の人は
金曜日無料

場松濤2-14-14（〒150-0046）
☎3465-9421 FAX3460-6366

松濤美術館

新型コロナウイルス感染拡大防止のため、区民の
コーナーの受付・掲載を休止しています。
問広報コミュニケーション課広報係
（☎3463-1287 FAX5458-4920）

区民のコーナー

区内の飲食店が、区のインスタグラムをストー
リーズでタグ付けすると、区アカウントがストー
リーズにリポストして、飲食店を紹介します。こ
の機会にぜひおいしい渋谷を発信してください。
＃stayhome　＃おうちごはん　＃おうちカフェ
＃渋谷グルメ　＃おいしい渋谷
＃stayhomestaysafe #shibugenic

区公式Facebook（フェイスブック）、
Instagram（インスタグラム）では、
渋谷区に関する催しや地域の話題の
ほか、渋谷区の魅力を伝える写真を
紹介しています。

 問広報コミュニケーション課広報係
（☎3463-1287 FAX5458-4920）

@city_shibuya_official
a
区のインスタグラムで
テイクアウトメニューを紹介

渋谷区に関わりが深いプロチームのスター選
手達が、小中学生に向けた春休みの宿題とし
て、一人でできるトレーニングや遊び方を教
えてくれました。皆さんもぜひチャレンジして
みてください。

@shibuya.city

渋谷区春休み宿題チャレンジ
4月4日 投稿 4月22日 投稿ししぶぶややのの

撮撮れれたたてて
情情報報

しぶやしぶやのの
撮撮れたてれたて
情報情報 SNSで 発信中
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渋谷区役所本庁舎
〒150-8010 宇田川町1-1

A

渋谷区役所第二美竹分庁舎
〒150-0002 渋谷1-18-21

C

渋谷区役所美竹分庁舎
〒150-0002 渋谷1-2-17

B

文化総合センター大和田
〒150-0031 桜丘町23-21

E

区民サービスセンター
渋谷生涯活躍ネットワーク・シブカツ
〒150-8510 渋谷2-21-1 
渋谷ヒカリエ 8階

D

庁舎アクセス

区民サービスセンター（渋谷ヒカリエ8階）の窓口受付は、月～金曜日11：00～19：00、土曜日9：00～17：00（祝・休日、年末年始は除く）です。



4月2日の世界自閉症啓発デーに向けたイベント
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しぶや区ニュースは区内全世帯へ
各戸配布をしています

発行日を過ぎても届かない場合、配布を停止したい場合など、区ニュースの配布に関する問い合わせは、
区ニュース各戸配布コールセンターへ 0120-849-277（月）～（土）9：00～18：00 ※祝・休日、1月1～3日を除く

▲ハートアート制作の様子

▲制作されたハートアート

▲1階総合案内カウンター ▲2階吹き抜けスペース

▲世界自閉症啓発デー東京タワーブルー
イベント2019で展示されたハートアー
トも展示

◀マスキングテープアーティスト
　西村公一氏

▲1階展示スペース掲示板

▲シブヤフォント
　HP

区役所ブルーデコレーション

ハートアートディスプレイ
職員が世界自閉症啓発デーにちなんだ
オリジナル缶バッジを着用しました 

ポスター展示

ハートアートの制作活動を行う西村公一氏が、
自閉症啓発のために区役所内でハートアート
作品を制作。本庁舎1階の7か所で展示されま
した。特大の立体ブルーハートが１階のフォト
ブースに設置され、来庁者が記念写真などを
撮っていました。

WarmBlueキャンペーンの呼び掛けを行う一般社団法人Get in touchのメンバー
と区の職員で飾り付け、区役所本庁舎の1階と2階をシンボルカラーのブルーに彩り
ました。

シブヤフォントでデザインしたブルーのバッジを、
1・2階の職員が着用しました。

シブヤフォントとは？
区内でくらし働く障がいのある人と、デザイン専門学生
の協働で生まれた、渋谷区公認のパブリックデータで
す。アルファベットや数字、多彩な柄
模様などを、専用サイトで公開して
います。データの使用料は、区内の
障がい者支援事業所で働く利用者の
工賃に還元されています。
〈2019年度グッドデザイン賞受賞〉

区役所本庁舎1階展示スペース掲示板に「自閉症って？
発達障がいって？」「どんなふうに接したらいいの？」
「困った時はどこに相談したらいいの？」そんな疑問に
答えるポスターを掲出しました。

デコレーションで使用したポンポンとペーパーフラワーは、区内障がい者支援事業所
のメンバーや区の職員などによる手作りです。また、リボンは、WarmBlueキャンペー
ンを呼び掛けている一般社団法人Get in touchからご提供いただきました。

2016年から自閉症啓発の活動を
通じて、区内のいろいろな場所で
ハートアートを展示しています。
渋谷区は、さまざまな色が混ざり
合う多様性を大事にしているまち
なので、自閉症啓発のシンボルカ
ラーのブルーだけでなくいろん
な色を使ったハートアートを制作
しました。

世界自閉症啓発デーと発達障害啓発週間（4月2～8日）に向けて、3月26日～4月8日の2週間、自閉症を
はじめとする発達障がいの理解促進を目的とした啓発活動「WARM BLUE2020」を行いました。
区は2017年から、「まぜこぜの社会」を目指す一般社団法人Get in touch（代表：東ちづる）が呼び掛け
ている「Warm Blueキャンペーン」に参加しています。

「癒やし」や「希望」などを表すブルーが、自閉症啓発
のシンボルカラーです。毎年４月２日には、世界各地で
自閉症を理解してもらう取り組みとして、ランドマークの
ブルーライトアップなどが行われています。

問障がい者福祉課福祉計画推進係
（☎3463-1922 FAX5458-4935）

4月2日～8日

3月26日～4月8日

3月31日～4月8日

3月26日～4月8日


