
〈世帯と人口〉世帯：141,186　人口：231,547（男：111,337　女：120,210）　［うち外国人：11,248（男：6,183　女：5,065）］　※令和2年5月1日現在
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新型コロナウイルス感染症に関する相談窓口と
感染拡大防止に伴うお知らせ

各種問い合わせ相談窓口一覧
■受診相談窓口
　（渋谷区帰国者・接触者電話相談センター）
 ・渋谷区
☎3463-3650  8:30～17:15（土・日曜日、祝・休日を除く）

 ・都内合同
☎5320-4592  17:00～翌9:00（土・日曜日、祝・休日は終日）

■緊急事態宣言に関する問い合わせ窓口
 ・東京都緊急事態措置等・感染拡大防止協力金相談センター
☎5388-0567  9:00～19:00（土・日曜日、祝・休日も対応）

 ・都外国人新型コロナ生活相談センター
   Tokyo Coronavirus Support Center for Foreign Residents
☎0120-296-004  10：00～17：00（土・日曜日、祝日を除く）
※14言語（やさしい日本語、英語、中国語、韓国語、ベトナム語、ネパール
語、インドネシア語、タガログ語、タイ語、ポルトガル語、スペイン語、フ
ランス語、カンボジア語、ミャンマー語）

■ＤＶなど女性の人権相談窓口
 ・渋谷区「女性相談」
☎3463-2544  9:00～17:00（土・日曜日、祝日を除く）

 ・法務省「女性の人権ホットライン」
☎0570-070-810  8：30～17：15（土・日曜日、祝日を除く）

 ・東京ウィメンズプラザ
☎5467-2455  9：00～21：00（土・日曜日、祝・休日も対応）

 ・東京都 新型コロナコールセンター
☎0570-550571（ナビダイヤル） 
9:00～21:00（土・日曜日、祝・休日も対応）
※英語・中国語・韓国語での相談可

聴覚障がいがあるなど電話での相談が難しい人向け
FAX 5388-1396
※相談票は東京都福祉保健局HPでダウンロード可

■新型コロナウイルスに関する一般相談
 ・厚生労働省 新型コロナウイルスに係る電話相談
☎0120-565653
　9:00～21:00（土・日曜日、祝・休日も対応）

聴覚障がいがあるなど電話での相談が難しい人向け
FAX 3595-2756

■子どもに関わる相談窓口
 ・渋谷区「子どもと家庭の問題に関する相談」
☎0120-135-415
　9：00～17：00（土・日曜日、祝日を除く）

 ・東京都児童相談センター
　「よいこに電話相談」
☎3366-4152
　9：00~21:00（土・日曜日、祝日は17：00まで）

・「話してみなよ 東京子供ネット」子供の権利擁護専門相談事業
☎0120-874-374
　9:00～21:00（土・日曜日、祝日は17:00まで）

新型コロナウイルス感染拡大を受け、国内でのまん延防止や安全確保の観点から、区が主催するイベント・行事は原則として中止
または延期としています。当日申込で中止するイベントなどの一部を紹介します。中止や延期のイベントなどについては区HPでも
随時更新しています。また、区の施設などで行われる区が主催ではないイベント・行事については、それぞれの主催者へ問い合わ
せてください。ご理解とご協力をお願いします。

開催日 事業名（イベント名） 開催場所 問い合わせ

6月6日（土） 令和2年度　渋谷区総合水防訓練 はるのおがわコミュニティパーク 土木部管理係（☎3463-2773 FAX5458-4908）

6月21・28日（日） リサイクルバザール・フードドライブ 上原社会教育館など 清掃リサイクル課リサイクル推進係（☎5467-4073 FAX5467-4076）

6月25日（木）まで 母乳相談 各保健相談所 地域保健課保健指導主査（☎3463-3074 FAX5458-4978）

6月中旬 花菖蒲を観る交流会 明治神宮御苑 菖蒲田 文化振興課交流推進係（☎3463-1142 FAX5458-4938）

当面の間
健康はつらつ事業　運動講座 地域交流センター新橋など 渋谷サービス公社（☎5466-2291 FAX5466-2292）

高齢者健康トレーニング教室 美竹の丘・しぶやなど 介護保険課介護総合事業係（☎3463-1888 FAX5458-4934）

■中止のイベントなど

延 期 後 の
開 催日程 事業名（イベント名） 開催場所 問い合わせ

未定 リサイクルバザール・フードドライブ 地域交流センター代々木の杜 清掃リサイクル課リサイクル推進係（☎5467-4073 FAX5467-4076）

■休止・延期事業について （5月25日現在）

▲中止・延期となる
　イベント等一覧

新型コロナウイルス感染拡大防止に伴う事業の中止・延期のお知らせ

（5月25日現在）
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特別定額給付金（一律10万円）を支給します

配偶者などからの暴力などを理由に
避難している人への支援
配偶者などからの暴力などを理由に避難している人で、事情により2年
4月27日以前に渋谷区に住民票を移すことができなかった場合は、所
定の手続きにより以下の措置が受けられます。
世帯主でなくても、同伴者の分を含めて特別定額給付金の申請を行
い、給付金を受け取ることができます。
手続きを行なった人とその同伴者分の特別定額給付金は、世帯主（配
偶者など）からの申請があっても支給しません。

・

・
「怪しいな」と思ったら相談してください
 ・消費者ホットライン
☎188 【局番なしの３桁】

 ・新型コロナウイルス給付金関連消費者ホットライン
☎0120-213-188

 ・渋谷警察署 ☎3498-0110
 ・原宿警察署 ☎3408-0110
 ・代々木警察署 ☎3375-0110
 ・警察相談専用電話 ☎#9110

特別定額給付金の詐欺に注意してください
■口座番号、暗証番号、マイナンバーを絶対に教えない
■通帳、キャッシュカードを絶対に渡さない

区や総務省などが以下を行うことは絶対にありません
現金自動預払機（ATM）の操作をお願いすること
受給に当たり、手数料の振り込みを求めること
メールを送り、ＵＲＬをクリックさせて申請手続きを求めること

・
・
・

問地域振興課特別定額給付金担当主査（☎3463-1647 FAX5458-4906）

問安全対策課防犯対策主査（☎3463-1598 FAX5458-4916）

特別定額給付金について詳しくは区ＨＰをご覧に
なるか問い合わせてください
 ・渋谷区 特別定額給付金コールセンター
☎0120-225-188　9:00~17:00（土・日曜日、祝日を除く）

特別定額給付金給付事業 ２３４億２，２１６万円
子育て世帯臨時特別給付金給付事業 1億５，３０１万円
渋谷区ＰＣＲセンター運営 ２，600万円
合計 ２３6億117万円

５月１１日開催の２年第１回区議会臨時会において、新型コロナウイルス
感染症対策事業についての補正予算が議決されました。
▶内容

問財政課予算係（☎３４６３-１１６９ FAX５４５８-４９２１）
　・特別定額給付金は、地域振興課特別定額給付金担当主査
　　（☎３４６３-１６４７ FAX５４５８-４９０６）
　・子育て世帯臨時特別給付金は、子ども青少年課子育て給付係
　　（☎３４６３-２５５８ FAX５４５８-４９４２）
　・渋谷区ＰＣＲセンター運営は、地域保健課感染症対策係
　　（☎３４６３-2416 FAX５４５８-４９４３）

令和2年度一般会計補正予算（第1号）が
決まりました

 ・郵送申請方式
　2年5月25日（月）から
　5月19日から対象の世帯主へ申請書セットを順次郵送しています。
▶申請書セットの内容
　 ・特別定額給付金申請のご案内
　 ・申請書・申請書記入見本
　 ・返信用封筒
　※6月5日（金）までに届かない場合は問い合わせてください。
　※5月上旬までにオンライン申請で給付済みの人には送りません。
 ・オンライン申請方式
　2年５月１日（金）から

受付開始日

2年8月25日（火）まで（消印有効）

▶給付対象者
　令和2年4月27日に住民基本台帳に記録されている人
▶申請・受給権者　給付対象者の属する世帯の世帯主
▶給付金額　給付対象者1人につき10万円
※申請できるのは世帯主の人です（同一世帯全員分の申請）。

申請期限

新型コロナウイルス感染症に便乗した
詐欺のメールや電話が発生しています

などと言って、個人情報を聞き出そうとする。
上記のように、都内で区役所などをかたり、氏名や住所、口座番号な
どの個人情報を聞き出そうとするメールや電話が発生しています。
これは、特殊詐欺などの手口です。決して答えることなく、迷わず警察
へ1１０番通報してください。

区役所の職員などをかたり、
コロナ検査キットを送るので、氏名や
住所を教えてください

コロナの関係で給付金があるので口座
番号を教えてください

▶給付の方法　原則、世帯主本人名義の口座へ振り込み
▶給付開始日
 ・郵送申請方式：5月29日（金）から
 ・オンライン申請方式：5月15日（金）から
※新型コロナウイルス感染拡大防止の観点から、申請は郵送またはオンライン
申請のみの受け付けで、窓口申請は受け付けておりません。ご理解とご協力
をお願いします。

郵送申請から給付の流れ

本人確認書類：運転免許証、マイナンバーカード、健康保険証、年金手
帳などの写し
振込先口座確認書類：金融機関名・口座番号・口座名義人が分かる通帳
やキャッシュカード、インターネットバンキングの画面の写し

・

・

①申請書に必要事項を記入・捺印し、本人確認書類や金融機関口座の確認書
類などの写しを添付

②返信用封筒で①を郵送

③区で届いた申請書を審査

④区で支給を決定し、申請書記載の口座に振り込み
※申請書が区に届いてから口座振り込みまで2週間程度かかります。申請が
集中した場合は2週間以上かかる場合があります。

給付金の郵送申請方法
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ごみ収集などに関するお願い
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しぶや区ニュースは、点字版と声のニュース（カセットテープ、デイジー）も発行しています。詳しくは広報コミュニケーション課（☎3463-1287）へ問い合わせてください。

ごみの収集および資源回収は、区民の皆さんの生活を維持するため
に必要不可欠な行政サービスです。
緊急事態宣言・措置期間中に集積所に出されているごみ・資源の量は
昨年と比べ1～２割増加しています。清掃事務所では、収集車両や収
集回数を増やして対応をしていますが、収集時間などに影響が出てお
り、通常時よりも早く収集する場所や遅くなる場所もあります。必ず朝
8：00（繁華街は7:30）までに集積所に出してください。
収集形態や品目などが変更になる場合は区HPでお知らせします

マスクなどの捨て方にご注意ください
マスクやティッシュなどは次の方法で捨ててください。

問渋谷区清掃事務所（☎5467-4300 FAX 5467-4301）

ペットボトル
キャップ・ラベル（可燃ごみ）を外し、軽くすすいでつぶして資源回収日
に出してください。
※中に液体・異物などを入れたまま出さないでください。

充電式電池（モバイルバッテリーを含む）
スマートフォンを含む携帯電話、ゲーム機などに使用
されている充電式電池（リチウムイオン電池など）は、
収集・積み込みの際に発火し、清掃車両の火災の原因
になります（元年度は区内で火災６件発生）。充電式
電池は、区では収集できません。ビニールテープなど
で端子部を絶縁して、リサイクル協力店のリサイクル
BOXにお持ちください。

▲充電式電池
リサイクル協
力店一覧（区
HP）

粗大ごみの収集申込
粗大ごみ受付センターでは、規模を縮小して運営を行
なっており、電話がつながりにくい状況が続いていま
す。申込は、24時間申込ができる粗大ごみ受付セン
ターHPを利用してください。また、急ぎでないものは
できるだけ控えてください。

▲粗大ごみ
　受付センター
HP

外出の自粛などにより不便な生活を余儀なくされているにもかかわら
ず、集積所などで区民の皆さんから温かいメッセージを多数いただい
ており、手作りメッセージ付きのバッジもいただきました。収集作業員
の大きな励みとなっています。
ごみの水分を減らしたり、ごみ袋が破裂しないように袋の容量に余裕
を持ったりすることで、作業員の感染リスクを下げることができます。
正しく分別したり、食べ物などを無駄にしないなどごみの量を減らす
ことで、円滑なごみ収集・資源回収作業ができます。引き続きご理解
とご協力をお願いします。

温かい応援メッセージをありがとうございます

離職・廃業から2年以内の人のほかに、4月20日以降休業な
どにより収入が減少し、離職などと同程度の状況にある人
で、家賃の支払いが困難な人にも原則３か月の家賃相当額
（上限あり）を支給します。収入・預貯金などの要件がありま
す。詳しくは区HPをご覧ください。
問生活福祉課生活支援主査（☎3463-2116 FAX5458-4933）

家賃を助成します（住居確保給付金）
２年５月２５日をもってマイナンバー（個人番号：１２
桁）を通知していた通知カードが廃止になりました。
今後、出生などで新たにマイナンバーを通知する際に
は、個人番号通知書をお送りします。従来の通知カー
ドの取扱いについて詳しくは区HPをご覧ください。
問住民戸籍課マイナンバーカード担当（☎3463-1785 FAX5458-4914）

通知カードは廃止になりました

▲渋谷区洪水
　ハザードマップ

渋谷区洪水ハザードマップの自主避難施設について
2年5月15日号（No.1436）掲載記事に誤りがありましたので、訂正して
おわびいたします。
７ページ「自主避難施設」内

問土木部管理係（☎3463-2773 FAX5458-4908）

誤

正

恵比寿社会教育館（土砂災害） 恵比寿2-27-18
地域交流センター恵比寿（水害）恵比寿西2-8-1

地域交流センター恵比寿（水害）恵比寿西2-8-1
恵比寿社会教育館（土砂災害） 恵比寿2-27-18

▶主な機能
・避難準備、勧告、指示などの避難情報をお知らせ
・避難所や帰宅困難者受入施設などの情報を確認
・オフラインでも確認できる防災マップを搭載
・GPSとカメラによる被害報告機能を搭載（災害時のみ利用可）

渋谷区が発信する防災関連情報を確認できる
便利なアプリケーションです。

防災アプリを公開しています

問防災課災害対策推進係（☎3463-4475 FAX5458-4923）

渋谷区防災アプリ 検 索

※収集作業員だけではなく、家族にとっても新型
コロナウイルスなどの感染症対策として有効
なのでご協力をお願いします。

ビニール袋などに入れ、口をしっかりしばって封を
する。
ごみを捨てた後はせっけんを使い、流水で手を
洗う。
ポイ捨ては絶対にしない。

・

・

・

マイナンバー
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問地域学校支援課地域学校支援係（☎3463-3096 FAX 5458-4904）

区では29年度より区内の全小中学校へ通う児童・生徒に対し、１人１台
のタブレット端末を貸与し、ICT教育の推進を図ってきました。2年度か
らプログラミング教育が必修化されています。学校教育の枠を超えて
プログラミングに触れる機会を設けることで、子どもたちの興味や関心
をさらに高めることにつなげます。
▶応募期間　7月1日（水）～8月31日（月）
▶応募資格　区内在住・在学の小中学生
▶応募作品　コンピュータプログラミングを用いて開発
　　　　　　されたオリジナル作品
▶作品テーマ 自由（作品を通して「何を伝えたいか」
　　　　　　　が明確であること）
▶プログラミング言語 指定なし
▶審査結果発表　10月上旬
▶申込　エントリーページより応募

2020渋谷区プログラミングコンテスト
を開催します

▲エントリー
　ページ

▶助成額　5万円以上の工事費（消費税を除く）の20％まで　
　　　　　※上限10万円
▶申込　東京土建一般労働組合渋谷支部「住まいの相談室」
　　　  （☎6304-2317）へ電話で ※平日のみ（9:30～17:00）

※ほかにも条件があります。工事前に必ず問い合わせてください。
※ブロック塀などの改修については、2年度の申請に限り過去に助成
を受けた人でも利用できます。

3年1月31日まで
渋谷区に住民登録をし、区内の持ち家に居住しているなど

▶申請日程
▶申請要件

二重サッシ取り付け工事、ブロック塀などの改修（撤去の
みも含む）、トイレ・キッチンの交換などのリフォーム工事
全般

▶対象工事

防音・断熱効果がある二重サッシ
取り付け工事などの住宅簡易改修の
工事費を助成します

問住宅政策課住宅政策係（☎3463-3548 FAX5458‐4947）

新型コロナウイルス感染拡大防止のため、催し物などが中止または延期となる場合があります。
また区役所などの窓口の開設状況も変更となる場合があります。詳しくは区 HPをご覧になるか問い合わせてください。

介護保険

問介護保険課介護給付係（☎3463-1997 FAX5458‐4934）

介護サービス費の軽減制度
所得の低い人が介護保険サービスを利用する際の、負担額を軽減する制度です。利用するには申請が必要です。
●介護保険　負担限度額認定などの更新
　現在の認定証の有効期限：７月３１日  ※更新対象者には６月中に申請書を送付します。必要書類を添えて申請してください。
軽 減 の 種 類 内 容 主 な 要 件

渋谷区介護保険
サービス等
利用者負担額
助成制度

在宅系サービスを利用する人の利用者負担額を70％
助成。さらに通所介護、通所リハビリテーション、地域密
着型・認知症対応型通所介護、国基準相当通所型サー
ビス、区独自基準通所型サービスＡは食費の25％、短
期入所生活（療養）介護、小規模多機能型・看護小規模
多機能型居宅介護は滞在費･食費の25％を助成。

・介護保険の利用者負担割合が1割である。
・生活保護を受給していない。
・介護保険料を滞納していない。
・賃貸住宅居住で、世帯の年間収入額が240万円以下である（1人増えるごとに100万円を加算）。
・持ち家居住で、世帯の年間収入額が200万円以下である（1人増えるごとに75万円を加算）。
・世帯の預貯金額が350万円以下である（1人増えるごとに100万円を加算）。

負担限度額認定
制度

特別養護老人ホームなどの介護保険施設入所や短
期入所生活（療養）介護を利用する人の居住費（滞
在費）・食費を軽減。

・非課税世帯または生活保護世帯である。
・配偶者（別世帯、事実婚を含む）の住民税が非課税である。
・預貯金が単身では1,000万円、夫婦世帯では2,000万円以下である。

社会福祉法人等
軽減制度

軽減制度を実施している特別養護老人ホームに入
所する人の利用者負担額・居住費・食費を軽減。

・世帯の年間収入額が150万円以下である（1人増えるごとに50万円を加算）。
・世帯の預貯金額が350万円以下である（1人増えるごとに100万円を加算）。
・負担能力のある親族などに扶養されていない。

高齢夫婦世帯等
の居住費、食費
の軽減制度

世帯の1人が介護保険施設に入所し、第４段階の居
住費・食費の負担をしている人を第３段階の負担に
引き下げ。

・世帯の年間収入から施設の利用者負担の見込額を除いた額が80万円以下である。
・世帯の預貯金等の額が450万円以下である。

障害者ホーム
ヘルプサービス
利用者への助成
制度

訪問介護、夜間対応型訪問介護などの利用者負担の
全額を助成。

・障がい者施策によるホームヘルプサービスの利用において、境界層該当者として定率負担額が0円である。
・平成18年4月1日以降に次のいずれかに該当すること。
①65歳到達以前のおおむね１年間に障がい者施策のホームヘルプサービスを利用していた障がい者が65
歳に到達し介護保険の対象者となった場合。

②40～64歳の人で、特定疾病により生じた身体・精神上の障害が原因で、要支援・要介護状態となった場合。

渋谷区優秀賞
渋谷本町学園　池田 珠希さん

渋谷区優秀賞
上原中学校　南 るんさん

昨年度入賞作品明るい選挙啓発ポスターを募集します
▶テーマ　明るい選挙の推進
▶応募資格　区内在住・在学の小中学生と高校生（１人１点、自作のもの）
▶大きさ
画用紙の四つ切（542mm×382mm）、八つ切（382mm×271mm）
もしくはそれに準ずるもの
▶応募方法
９月３日（必着）までに応募作品（裏面右下に学校名・学年・氏名（ふりが
な）を記入）を、〒150-8010（住所不要）渋谷区役所本庁舎12階選挙
管理委員会事務局へ郵送・持参で
※入選作品については東京都の審査会に提出します。

問選挙管理委員会事務局（☎3463-3115 FAX5458‐4945）
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問子ども青少年課子育て給付係（☎3463-2558 FAX 5458-4942）

手当を受給している人に、現況届の用紙を送付します。６月以降も手当
を継続するためには現況届の提出が必要です。

児童手当・児童育成手当の現況届を
提出してください

提出期限　６月３０日（火）

▶募集住宅
家族向・単身者向（一般募集住宅、居室内で病死などがあった
住宅）、若年夫婦・子育て世帯向（定期使用住宅）

▶申込　6月26日（必着）までに申込書を郵送
※募集案内・申込書は6月8～23日に区役所本庁舎１２階渋谷
区営住宅等窓口、出張所・区民サ－ビスセンタ－で配布（東京
都住宅供給公社HPでダウンロード可）。

都営住宅の入居者募集

問住宅政策課住宅管理係（☎3463-1848 FAX5458-4947）
　渋谷区営住宅等窓口（☎3463-3552）
　東京都住宅供給公社都営住宅募集センタ－
　（☎3498-8894 ※6月8～26日は☎0570-010-810）

問中央保健相談所母子保健係（☎3463-2409 FAX5458‐4944）

区は口からはじまる健康づくりを推進しています。
・幼児、学童、妊婦の歯科健康診査や
  健康教育
・成人、高齢期の歯科健康診査
  （２０～９０歳）
・地域グループへの出張講座、講演会
・歯科専門相談など

☆ 咲かそうよ　笑顔の花を　歯みがきで ☆
６月４～１０日は歯と口の健康週間です

環境省は、温室効果ガス削減のため、室温２８℃でも快適に過ごせる
「クールビズ」を推進しています。区役所・区施設でも１０月３１日ま
で、職員はノーネクタイ、ノー上着などの軽装で執務します。
区民の皆さんのご理解とご協力をお願いします。

低炭素社会実現のために
「クールビズ」にご協力ください

問環境政策課温暖化対策主査（☎3463-2749 FAX5458-4903）
　人事課人事係（☎3463-1349 FAX5458-4987）

問税務課
 ・課税内容は、課税第一係・課税第二係
　（☎３４６３-１７１９・１７２６ FAX5４５８-４９１３）
 ・納付相談、徴収猶予の特例制度は、納税促進係
　（☎３４６３-２６３８・２６３９・１７４８・１７５９ FAX５４５８-４９３１）
 ・減免などは、税務管理係（☎３４６３-３８４３ FAX５４５８-４９１３）

個人で納付する普通徴収の人（自営業など）には、納税通知書を郵送しま
す。給与から天引きされる特別徴収の人には、会社を通じて通知書が届き
ます。なお、確定申告などの期限の延長に伴い、お送りする通知に申告内
容が全て反映できていない場合があります。その場合は、申告内容を確
認次第、税額変更などの処理を行い通知書などにてお知らせします。

新型コロナウイルス感染症の影響により納税が困難な場合には、徴
収猶予の特例制度があります。
※詳しくは区HPをご覧ください。

新型コロナウイルス感染症の影響により納税が困難な人へ

災害で被害を受けるなど特別な事情があり、住民税を納めることが
困難な場合は、相談してください。

納付相談と減免

納付場所
金融機関、郵便局、区役所本庁舎６階税務課税務管理係、出張所（新
橋を除く）・区民サービスセンター、区指定のコンビニエンスストア（使
用できる納付書は、金額３０万円以下で、コンビニ収納用のバーコード
が印字されているものに限る）
※モバイルレジまたはLINE Payで納付できます。
※詳しくは納税通知書または区ＨＰをご覧ください。
○特別徴収の人…６月～３年５月の１２回に分けて給与支払者が給与

から差し引き、納めます。
※会社などに勤めている人が退職した場合、それ以降は、原則として
普通徴収で納めることになります。

○普通徴収の人…年４回に分けて納めます（６･８･１1月、３年2月）。
※納税通知書に納付書が同封されている人は、納期限までに納めてく
ださい。普通徴収分全額を1回で納める全期用納付書もあります。

住民税の納付方法

２年１月１日現在、区内に住所があり、前年に所得があった人に課税
住民税額は、所得割額と均等割額の合計
所得割…所得金額に応じて負担、元年中の所得金額に基づき計算
均等割…一律の額を負担（年額5,000円）
※区内に住所がなくても、事務所･事業所または家屋などがある人は、
均等割額のみ課税されます。

・
・

住民税のしくみ

2年度に新たに年金からの特別徴収となる人は、年金所得に係る住民
税について、６・８月は普通徴収で納め、１０月以降は年金からの引き
落としとなります。
この制度は納税の便宜を図る観点から、徴収（納付）方法を変更する
もので、新たな税負担を求めるものではありません。
※詳しくは納税通知書をご覧ください。

公的年金からの住民税の特別徴収

令和2年度の住民税（特別区民税・都民
税）の通知を6月8日以降に送付します

問国民健康保険課国民年金係（☎3463-1797 FAX5458-4940）
　日本年金機構渋谷年金事務所（☎3462-1241）

会社員や公務員などの第2号被保険者に扶養されている20歳以上60歳
未満の配偶者は、第3号被保険者として国民年金に加入する必要がありま
す。加入手続きは、第2号被保険者の勤務先を経由して行います。国民年
金の保険料は、第2号被保険者の加入している年金制度が負担するため、
本人が納める必要はありません。 ※詳しくは問い合わせてください。

第3号被保険者（会社員などの配偶者）の
届け出は済みましたか

国民年金

6月4日（木）から（はつらつセンター幡ヶ谷、地域交流センター新橋
は6月5日（金）から）
6月1日14:00から各施設へ電話で（はつらつセンター参宮橋、
地域交流センター大向・上原・二軒家・本町・代々木の杜は6月2日
から）※浴室利用については各施設へ問い合わせてください。

▶日程

▶申込

敬老館、はつらつセンター、地域交流センター、
YCC代々木八幡コミュニティセンターの
浴室利用を一部再開します（予約制）

問敬老館、はつらつセンターは管理課福祉施設係
　（☎3463-1896 FAX5458-4936）
　地域交流センター、YCCは地域振興課施設係
　（☎3463-1639 FAX5458-4906）
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8月宿泊分の申込を受け付けます（抽選）

区民保養施設 「二の平渋谷荘」「河津さくらの里しぶや」「二の平渋谷荘」「河津さくらの里しぶや」

●共通事項
▶利用料金（1泊2食付き）

※区民とみなされる人…代表者に同行する2親等以内の人、区内在住の障
がいのある人または要介護の人に同行する人（1人のみ）

※（　）内は4～11歳、3歳以下は無料 ※12歳以上は別途入湯税あり

区民・区民とみなされる人 その他の人
5,300円（3,300円） 7,300円（4,300円） ※区内在住・在勤の人を代表者とするグループ（1人利用可）は、7月1日

から8月分の空室を申込できます。
問二の平渋谷荘東京事務所（☎6419-7622 FAX6427-2539）
　河津さくらの里しぶや東京事務所（☎6419-7956 FAX6427-2539）

▶抽選日　6月22日（月）

▶抽選の優先順位
1 区民・区民とみなされる人のみで、中学生以下の区民を含むグループ
2 区民・区民とみなされる人のみのグループ
3 区内在住の人を代表者とする区民以外の人を含むグループ

※1グループ1申込まで。重複申込不可。
※申込専用ハガキ･ファクス用紙は、出張所・区民サービスセンターなど
で配布。

▶申込
申込方法 申込先 締切

専用ハガキ
〒150-0002　
渋谷1-18-21区役所第二美竹分庁舎2階
㈱渋谷サービス公社内　

6月15日
（消印有効）

専用ファクス FAX6427-2539 6月15日
17:00インターネット 各施設ＨＰ

感染を避ける災害時の避難行動
新型コロナウイルスなどの

災害時に開設する避難所では、多くの避難者により、環境的要因か
ら新型コロナウイルス感染症などの感染リスクが高くなることが考
えられます。区では、避難所での感染拡大防止のためにマスクや消
毒薬を備蓄しており、また十分な換気や避難スペースの確保など運
営ルールの検討を進めています。
区民の皆さんが災害時に避難する場合は、以下の事前準備や避難
行動を参考に行動してください。

・健康状態の確認・申告
避難所へ避難する際にはできる限り検温を実施し、発熱や咳

せき

などの症状があ
る場合は、避難時に必ず避難所の担当者に申し出てください。
・感染対策
マスク着用・咳エチケットの徹底、手洗いの励行（断水等の影響がない場合）
をお願いします。また、体温計や手指消毒液の持参に努めてください。避難
所での生活が続く場合は、検温などで体調の変化を継続的にチェックするこ
とが重要です。

※詳しくは「渋谷区民防災マニュアル」（3月に全戸配布済み）または区HP
を確認してください。

【感染を避ける避難行動】

地震や風水害が起きたら

自宅が安全

在宅避難 親族宅など
に避難

避難所など
に避難

自宅が危険

神奈川県足柄下郡箱根町二ノ平
1204
区内在住の人を代表者とするグループ
（8月は2～8人のグループのみ）
2泊3日まで

所在地

対 象

泊 数

二の平渋谷荘二の平渋谷荘

静岡県賀茂郡河津町峰498-1
区内在住の人を代表者とするグループ
（8月は2～10人のグループのみ）
3泊4日まで

所在地
対 象

泊 数

河津さくらの里しぶや河津さくらの里しぶや

▲渋谷区洪水
　ハザードマップ

▲渋谷区民防災
　マニュアル避難所へ避難する際のお願い

問防災課災害対策推進係（☎3463-4475 FAX5458-4923）

1

自宅などで安全が確保できる人は必ずしも避難所へ行く必要はありません。
地震で自宅の被害が少なく居住が可能な場合や、事前に「渋谷区洪水ハザー
ドマップ」で浸水予想区域を確認し、風水害の危険度が低いエリアに住んで
いて、建物内において上の階に移動する垂直避難などが可能な場合は自宅
での「在宅避難」も検討しましょう。
在宅避難をする際には、食料、飲料水、衛生用品など生活に必要となるもの
を備蓄しておく必要があります。また、家具の転倒防止器具の設置やガラス
の飛散防止対策などの対策も必要です。定期的に自宅の備蓄物資や安全点
検を行いましょう。防災課の助成制度やあっせんをご利用ください。

在宅避難について1

2

災害時に避難が必要な人で、親族や知人宅が安全な場所にある場合は、親
族や知人宅へ避難することも検討してください。

親族宅などでの避難について2

3

建物が被害を受けて自宅にいること
が危険な場合や、風水害などの危険が
迫っている場合は、避難所など安全な
場所へ避難してください。

避難所など安全な場所での避難について3

【日頃から備えておくこと】
□水や食料、衛生用品などの備蓄
□家具転倒防止器具などの設置
□避難用持出袋の用意
□避難所の確認


