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項目

項番 質問 回答

1

（マンション管理人より）
　マンションの住人はほとんど今回の変更を知
らない（区ニュース等を見ていない）と思いま
す。ちゃんと洗ってくれるのかなと不安に思っ
ています。

　周知については、区ニュース特集号や周知用
チラシの戸別配布をはじめ、区ホームページや
ＳＮＳなどのあらゆる媒体を使って周知しま
す。
　保管場所にビラなどを貼るなど周知にご協力
をお願いします。

2

（マンション管理人より）
　マンションの出入りが多く、新たな居住者へ
の周知が大変です。疑問が生じた時に求めに応
じてレクチャーしに来てくれると助かります。

　清掃事務所には指導部門がありますので、個
別にご相談ください。また、事前に質問事項を
お寄せいただければ回答します。

3
　中小零細企業などへの周知はどうするので
しょうか。

　区ホームページなどあらゆる媒体を利用して
周知していきます。

4
　外国人向けにチラシを作成する予定はあるの
でしょうか。

　英語版、韓国語版、中国語版のチラシデータ
を区のホームページで掲載予定です。

5

　分別区分一覧表や集積所の看板等は更新され
るのでしょうか。

　「ごみの分け方・出し方」については、現在
作成中です。
　集積所の看板については、４月以降に「資
源」の部分にシールを貼って対応する予定で
す。
　しかし、集合住宅の保管庫等、職員が勝手に
入って貼ることは出来ない場所については、清
掃事務所にご連絡いただければ、貼り替えま
す。

周知方法について


