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３. 調査結果報告
3-10．トイレのサイン：男女別トイレ・男女共用トイレ（オフィス・公共施設）
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「男女別トイレ」、「男女共用トイレ」のサインにおけるピクト形状と色の評価：回答者に示した図
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男女別トイレ 男女共用トイレ

ピクト
形状

サイン
の色

Q. 「男女別トイレ」の入り口まわりのサインの「形」および「色」について、あなたが「よいと思うもの」をすべてお知らせください。
※「男女別トイレ」とは、男性用・女性用に分かれたトイレのことをさします。 ※職場、および駅・ショッピングセンターなどの公共施設について、それぞれお知らせください。

 ピクト形状と色について下記の図を提示し、「よいと思うもの」を複数回答で尋ねた（形状は図以外は選択肢の文言で尋ねた）

※2.「男女」という言葉から想起されるイメージと図から受ける印象の齟齬による混乱を避けるため、JIS Z8210案内用図記号 と男女の位置を逆とした。

※2

※1.JIS Z8210案内用図記号 をもとに作成。

※1
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トイレサインの「ピクト形状」と「色」の評価（総評）：オフィス・公共施設（シス男女・トランス4区分）
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 オフィス・公共施設共に、従来型（図A：男女の人の形に青系・赤系の着色）の支持が最も高いが、回答者の属性により支持
するデザインの傾向に違いがみられた。

 オフィスと公共施設の回答傾向に大きな差は見られず、施設用途によりトイレサインに求められるデザインは大きく変わらないことが
示唆される。

全体傾向

属性による傾向の違い

 シスは、トイレのタイプ（男女別トイレ／男女共用トイレ）、施設用途（オフィス／公共施設）に関わらず、従来型デザイン（図A）
を支持する人が最も多く4～5割であった。一方で、「こだわらない」と回答した人も２～3割弱存在する。

 トランスは、ジェンダーにより選好の偏りがみられたが、従来型デザインを支持する人も3～4割程度存在する。
 トランスは、シスと比較して「ピクト形状」において「性差を強調しすぎない人の形」や「便器などの設備を表す形」を支持する人が相対
的に多い。
「色」については、「男女の人の形に青系・赤系の着色」よりも、「背景に同様の着色」、「人の形を黒とするモノトーン配色」、「人の形を
黒とし、青系・赤系の色を添える」デザインがシスよりも支持される傾向にあった。

 トランスの中でも、トイレサインのデザインに意見や関心を持つ人の割合は、FTM・FTXよりもMTX・MTFの方が高い。

 シスは、馴染みのある分かり易い「従来型デザイン」を支持する傾向が、トランスは「従来型デザイン」を支持する人も多いが、シスと比較
して性差を強く意識し過ぎないデザインを支持する傾向がみられる。

 「性差を強調しすぎない人の形＋背景に着色」は、シス・トランス双方に受容されやすいデザインのひとつであると考えられる。

まとめ
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「男女別トイレ」サインの「ピクト形状」評価：オフィス・公共施設（シス男女・トランス4区分）
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 シス・トランス共に、オフィス・公共施設で大きな傾向の差は見られな
かった。

 シス・トランス共に、「便器などの設備を表した形」よりも、「男女を表す
人の形（性差を強調しすぎないものを含む）」の方が支持が高い。

 「こだわらない」と回答した人は、オフィス・公共施設共にシスでは25％
程度であったのに対し、FTM・FTXは約2割、MTXは1割強、MTFは
5.7％であった。
サイン形状に対し意見や関心を持つ人は、シスよりもトランス、トランス
の中ではFTM・FTXよりもMTX・MTFの方が多いことが示唆される。

 シス男女では、図に示した典型的な「男女を表す人の形」を「よい」と回
答した人が約5割で突出していた。

 トランスでは、図に示した典型的な「男女を表す人の形」と、「性差を強
調しすぎない形」の割合に大差はないが、「性差を強調しすぎない形」
は、オフィスよりも公共施設の方がやや支持が高い。

図のような「男女を
表す人の形」とする

その他

「男女を表す人の形」
ではなく、便器などの
設備を表した形とする

「男女を表す人の形」では
あるが、性差（ウエストのく
びれやスカートの広がりなど）
を強調しすぎない形とする

こだわらない
（排他選択肢）

よくわからない
（排他選択肢）

オフィスのトイレ 公共施設のトイレ

シス男性：n500
シス女性：n500
FTM：n50
FTX：n105
MTX：n83
MTF：n87

Q. 「男女別トイレ」の入口まわりのサインの「形」について、
あなたが「よいと思うもの」をすべてお知らせください。
（複数回答）

※「男女別トイレ」とは、男性用・女性用に分かれたトイレ
のことをさします。

※職場、および駅・ショッピングセンターなどの公共施設に
ついて、それぞれお知らせください。

50.0

11.6

5.2

0.0

26.2

10.2

51.0

14.8

5.0

0.0

24.0

8.6

32.0

28.0

14.0

0.0

20.0

12.0

31.4

29.5

15.2

1.0

20.0

7.6

31.3

34.9

24.1

1.2

13.3

1.2

47.1

33.3

17.2

0.0

5.7

4.6

0%10%20%30%40%50%60%

50.6

12.0

4.6

0.0

25.2

10.6

49.0

17.4

5.0

0.0

23.6

8.6

28.0

36.0

14.0

0.0

20.0

10.0

27.6

34.3

16.2

0.0

19.0

8.6

25.3

41.0

24.1

1.2

12.0

2.4

43.7

40.2

12.6

0.0

5.7

4.6

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

※

※JIS Z8210案内用図記号 をもとに作成。
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「男女共用トイレ」サインの「ピクト形状」評価：オフィス・公共施設（シス男女・トランス4区分）
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 シス・トランス共に「男女別トイレ」と大きな差はみられず、
オフィスと公共施設の傾向差もみられなかった。

図のような「男女を
表す人の形」とする

その他

「男女を表す人の形」
ではなく、便器などの
設備を表した形とする

「男女を表す人の形」では
あるが、性差（ウエストのく
びれやスカートの広がりなど）
を強調しすぎない形とする

こだわらない
（排他選択肢）

よくわからない
（排他選択肢）

シス男性：n500
シス女性：n500
FTM：n50
FTX：n105
MTX：n83
MTF：n87

Q. 「男女共用トイレ」の入口まわりのサインの「形」について、
あなたが「よいと思うもの」をすべてお知らせください。
（複数回答）

※職場、および駅・ショッピングセンターなどの
公共施設について、それぞれお知らせください。
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※

※「男女」という言葉から想起されるイメージと図から受ける印象の齟齬による混乱を避けるため、JIS Z8210案内用図記号 と男女の位置を逆とした。

オフィスのトイレ 公共施設のトイレ
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「男女別トイレ」サインの「色」評価：オフィス・公共施設（シス男女・トランス4区分）
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 ピクト形状同様、シス・トランス共にオフィスと公共施設で回答傾向に
大きな違いはみられない。

 シスは、オフィス・公共施設共に、図A（人の形：男性青系・女性赤系に
着色）の割合が約4割で突出して高い。

 トランスは、図A～Cでジェンダーによる選好の違いが見られた。
図AはFTM・MTFの支持が高く、Xジェンダーの支持が低い傾向にあ
り、図B（背景に男性青系・女性赤系の着色）はFTM・FTXよりもMTX・
MTFの支持が高い。図C （人の形：モノトーン）はXジェンダーの支持
が高い。

 「こだわらない」と回答した人は、オフィス・公共施設共にシスでは2割
強であった。
トランスは、FTXのみ2割強でシスと同程度であったが、MTX・MTF
では1割未満であり、トイレサインの色に対する意見や関心を持つ人
多いことが示唆される。

その他

こだわらない
（排他選択肢）

よくわからない
（排他選択肢）

シス男性：n500
シス女性：n500
FTM：n50
FTX：n105
MTX：n83
MTF：n87

図Ａ
「男女を表す人の形」に男性が
青系・女性が赤系の色をつける

図Ｃ
「男女を表す人の形」の色を
黒などのモノトーンで統一する

図Ｂ
「男女を表す人の形」には色を
つけず、「背景」の方に男性が
青系・女性が赤系の色をつける

図Ｄ
「男女を表す人の形」の色を黒な
どのモノトーンで統一し、男性が
青系・女性が赤系の色を添える
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Q. 「男女別トイレ」の入口まわりのサインの「形」

について、あなたが「よいと思うもの」をすべて
お知らせください。（複数回答）

※「男女別トイレ」とは、男性用・女性用に
分かれたトイレのことをさします。

※職場、および駅・ショッピングセンターなどの
公共施設について、それぞれお知らせください。

※JIS Z8210案内用図記号 をもとに作成。

※

オフィスのトイレ 公共施設のトイレ
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Q. 「男女別トイレ」の入口まわりのサインの「色」
について、あなたが「よいと思うもの」をすべて
お知らせください。（複数回答）

 オフィスと公共施設で全体的な傾向の差はみられない。

 シスは男女共に図A（人の形：男性青系・女性赤系に着色）が約4割
で最も支持が高い。トランスでは、図AはFTXの割合が相対的に低
いものの、どのジェンダーでも3～4割であり、全体的な支持は高い。

 図B（人の形：背景に着色）は、MTX・MTFは３～4割であり、
FTM・FTXよりも評価が高い傾向がみられた。

 図C（人の形：モノトーンで統一）を「よい」と回答したトランスは、20
～25％程度で、ジェンダーによる大きな差はない。
FTM・FTXは、図Bよりも図Cを評価する人が多い傾向がみられた。

 「こだわらない」と回答した人は、シス男性は25％以上、シス女性と
FTXは23％前後で同程度であった。
FTM・MTFは約1割、MTXは1割未満であり、色に関する意見や
関心を持つ人が相対的に多いことが示唆される。

その他

こだわらない
（排他選択肢）

よくわからない
（排他選択肢）

シス男性：n500
シス女性：n500
FTM：n50
FTX：n105
MTX：n83
MTF：n87

図Ａ
「男女を表す人の形」に男性が
青系・女性が赤系の色をつける

図Ｃ
「男女を表す人の形」の色を
黒などのモノトーンで統一する

図Ｂ
「男女を表す人の形」には色を
つけず、「背景（斜線部分）」

の方に色をつける

図Ｄ
「男女を表す人の形」の色を
「男性が青系・女性が赤系」

以外の色にする

※職場、および駅・ショッピングセンターなどの
公共施設について、それぞれお知らせください。

※

※「男女」という言葉から想起されるイメージと図から受ける印象の齟齬による混乱を避けるため、JIS Z8210案内用図記号 と男女の位置を逆とした。

オフィスのトイレ 公共施設のトイレ
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