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１． 遠鉄グループ平成 24年度決算について 

 

当連結会計年度におけるわが国経済は、東日本大震災の復興需要などを背景とした回復の動き

が足踏みする中、新政権による経済政策により一部業界で持ち直しの動きがみられたものの、本格

的な景気回復には今しばらくの注視が必要な状況で推移いたしました。 

このような状況の中、当社グループは中期経営計画「バリューアップ2014」の初年度として「グルー

プ総合力」を活かした取り組みを推進し、一層の経営基盤の強化に努めてまいりました。 

 当連結会計年度の業績につきましては、売上高1,657億４百万円（前連結会計年度比6.8％増加）、

経常利益39億７千５百万円（前連結会計年度比11.0％増加）、当期純利益は18億２千８百万円（前連

結会計年度比7.4％増加）となりました。 

また、遠州鉄道単体における営業収益につきましては、387 億９千９百万円（前期比 13.9％増加）、

経常利益につきましては、20億６千２百万円（前期比 3.0％減少）、当期純利益につきましては、12億

３千２百万円（前期比 2.0％増加）となりました。 

 

(１) 遠鉄グループセグメント別（事業別）の概況 

① 運輸事業（鉄道事業・バス事業・タクシー事業など） 

鉄道事業におきましては、助信駅～馬込川交差付近の鉄道高架が昨年 11 月に完成し、新線での

運行を開始するとともに、助信駅・曳馬駅・上島駅の３駅をバリアフリーに対応した新駅といたしました。

また、高架開通に合わせ、朝のラッシュ時間帯のダイヤ増強や新型車両の導入を行い、お客さまの

利便性向上を図りました。 

乗合バス事業におきましては、一般乗合バス 12 両、空港・高速バス６両（遠州鉄道５両、浜松観光

バス１両）を更新いたしました。また、「浜松インターバス停」及び「東名浜松北バス停」付近に駐車場

を開設し、遠鉄高速バス「e-LineR」及び空港バス「e-wing」ご利用時の「パーク＆ライド」サービスを充

実いたしました。 

貸切バス事業におきましては、新保安基準に対応した新型バス 11 両（遠州鉄道大型６両・浜松観

光バス大型４両・中型１両）を導入し、旅の安全と快適性向上に努めるとともに、バスガイドの冬季制

服のデザインを一新いたしました。 

タクシー事業におきましては、車両 78 両を更新するとともに、インターネットやスマートフォンを利用

した配車システムを導入し、サービスの充実を図りました。 

以上の結果、運輸事業の売上高は、155 億７千３百万円（前連結会計年度比 0.01％減少）となりま

した。 

 

② レジャーサービス事業（旅行業、ホテル・旅館業など） 

旅行業におきましては、バンビツアーにて、ミステリーツアーやお土産・お楽しみを用意した日帰り

コースなど、付加価値を高めた商品作りに取り組みました。 

遠鉄トラベルでは、昨年 12月にハワイチャーター便ツアーを企画したほか、会議や研修、展示会な

どの総合的な企画運営を行う事業に取り組むなど、収益の拡大を図りました。 

ホテル・旅館業におきましては、遠鉄観光開発では、インターネット販売の強化と顧客の再利用促

進を図り、個人旅行を中心に利用人員の拡大に努めました。また、浜名湖パルパルにて「ドラゴンファ

イター」など新たに３つのアトラクションを導入するとともに、食堂メニューの一新やコンビニエンススト

アの新設により飲食・売店部門の充実を図りました。 

ホテルコンコルド浜松では、婚礼事業にてスマートフォン版ホームページを新設したほか、指定管



理者として運営する浜松城をテーマとした料理やスイーツを商品化し、話題づくりと収益の拡大に努

めました。 

以上の結果、レジャーサービス事業の売上高は、109 億６千９百万円（前連結会計年度比 1.6％増

加）となりました。 

 

③ 商品販売事業（百貨店業、食品スーパー業、自動車販売業、石油製品販売業、サービスエリア
物品販売業) 

百貨店業におきましては、雑貨の充実や低価格商品の導入など新しい商品展開に取り組むととも

に、新館婦人服売り場を中心に店内配置の見直しを行い、お客さまがより快適に買い回りが出来る

環境を整えました。また、ホームページをリニューアルし情報発信を強化するとともに、お客さま参加

型イベント「わくわくライブ」を開催し、楽しい百貨店づくりに努めました。 

食品スーパー業におきましては、昨年６月に「遠鉄ストア天竜店」を、11 月に「遠鉄ストア浜北店」を

リニューアルするとともに、本年３月には「えんてつ菊川ショッピングセンター」内に「遠鉄ストア菊川

店」をオープンするなど収益の拡大を図りました。 

自動車販売業におきましては、ネッツトヨタ浜松では新型ハイブリット車「アクア」の販売が好調に推

移いたしました。また、本年３月に新しいネッツスタイルを目指し「浜松店」をリニューアルいたしました。

トヨタレンタリース浜松では昨年10月にリニューアルした掛川店にカーリース部門を新設し、県中部地

域への営業強化に努めました。 

石油製品販売業におきましては、油類販売に注力するとともに、「アクアクララ遠鉄」として宅配水

サービスを開始するなど、将来を見据えた事業拡大にも取り組みました。 

サービスエリア物品販売業におきましては、昨年４月にオープンした「ネオパーサ浜松遠鉄マルシ

ェ店」にて、集客と販売が順調に推移いたしました。 

以上の結果、商品販売事業の売上高は、1,144億２百万円（前連結会計年度比9.8％増加）となりま

した。 

 

④ 不動産事業（不動産業、建設工事業） 

不動産事業におきましては、浜松市中区和合北２丁目で大型分譲団地「ブライトヒルズ和合泉ヴィ

スタの丘」（全 83区画）の販売を開始するなど、分譲住宅 113棟、分譲土地 97区画をお引渡しいたし

ました。注文住宅では、企画型住宅「Bright」の新デザイン「エコモスタイル」のモデル邸を「きらりタウ

ン浜北」に建築するなど販売促進に努めた結果、126 棟をお引渡しいたしました。分譲マンションでは、

「ブライトタウン磐田中泉・Ⅱ期」59戸をはじめ、合計 76戸のお引渡しをいたしました。 

以上の結果、不動産事業の売上高は、149億５千６百万円（前連結会計年度比3.9％減少）となりま

した。 

 

⑤ その他の事業（保険代理業、食品検査事業、介護事業、自動車運転教習業、人材派遣業、業

務請負業、情報提供・情報処理サービス業など） 

保険代理業におきましては、来店型保険相談コーナーとして 10 店舗目となる「菊川サービスショッ

プ」を遠鉄ストア菊川店内にオープンし、中東遠地域のお客さま窓口といたしました。 

自動車運転教習業におきましては、浜松自動車学校の浜松校において校舎建て替え及び合宿寮

の増築・リフォームを行い、設備の充実と教習生の受入増加を図りました。 

介護事業におきましては、昨年８月に「ラクラス中島デイサービス」を、10 月に「ラクラス西美薗デイ

サービス」をオープンし、事業拡大に努めました。 



以上の結果、その他の事業の売上高は、98 億３百万円（前連結会計年度比 8.9％増加）となりまし

た。 

 

(2)業績推移 

① 連結決算 

（単位：百万円） 

 H23年度 H24年度

（当期） 

H23年度 

比 

H25年度 

計画 

H24年度 

比 

売上高 155,162 165,704 106.8% 167,000 100.8% 

営業利益 3,373 3,714 110.1% 3,800 102.3% 

経常利益 3,580 3,975 111.0% 4,000 100.6% 

当期純利益 1,703 1,828 107.4% 2,000 109.4% 

（注）金額は、百万円未満を切り捨て表示しております。 

 

② セグメント別売上高 

（単位：百万円） 

 H23年度 H24年度

（当期） 

H23年度 

比 

H25年度 

計画 

H24年度 

比 

運輸事業 15,575 15,573 99.9% 15,600 100.2% 

レジャーサービス事業 10,798 10,969 101.6% 11,000 100.3% 

商品販売事業 104,230 114,402 109.8% 113,100 98.9% 

不動産事業 15,557 14,956 96.1% 17,400 116.3% 

その他の事業 8,999 9,803 108.9% 9,900 101.0% 

（注）金額は、百万円未満を切り捨て表示しております。 



(3)遠鉄グループ各社の主な事業内容（平成25年3月31日現在） 

事 業 区 分 事 業 内 容 主 要 な会 社 

鉄道事業 遠州鉄道㈱ 

一般乗合旅客自動車運送事業 遠州鉄道㈱、浜松観光バス㈱ 

一般貸切旅客自動車運送事業 遠州鉄道㈱、浜松観光バス㈱ 

自動車整備、関連サービス業 遠州鉄道㈱ 

運 輸 事 業 

一般乗用旅客自動車運送事業 遠鉄タクシー㈱、遠鉄交通㈱ 

旅行業 遠州鉄道㈱、㈱遠鉄トラベル 

レジャーサービス事業 ホテル・旅館業、遊園地事業 遠州鉄道㈱、遠鉄観光開発㈱、 

㈱ホテルコンコルド浜松 

百貨店業 ㈱遠鉄百貨店、㈱遠鉄百貨店友の会 

食品スーパー業 ㈱遠鉄ストア、㈱遠鉄ストア鮮魚 

自動車販売業 ネッツトヨタ浜松㈱、㈱トヨタレンタリース浜松 

石油製品販売業 遠鉄石油㈱ 

商品販売事業 

サービスエリア物品販売業 遠州鉄道㈱ 

不動産業 遠州鉄道㈱ 

不動産事業 

建設工事業 遠鉄建設㈱ 

保険代理業 遠州鉄道㈱ 

食品検査事業 遠州鉄道㈱ 

介護事業 遠州鉄道㈱ 

自動車運転教習業 ㈱遠鉄自動車学校、㈱浜松自動車学校 

健康スポーツ業 遠州鉄道㈱ 

人材派遣業、業務請負業、ビル管理業 遠州鉄道㈱、遠鉄アシスト㈱ 

その他の事業 

情報提供・情報処理サービス業 遠鉄システムサービス㈱ 

 

 



３．遠鉄グループの人事異動について 
◆遠州鉄道株式会社 役員（6月 27日付） 

新職 旧職 氏名 

遠州鉄道 代表取締役会長 【昇任】 遠州鉄道 代表取締役社長 竹内 善一郎 

遠州鉄道 代表取締役社長 【昇任】 遠州鉄道 専務取締役グループ経営推進本部長 斉藤  薫 

遠州鉄道 取締役グループ経営推進本部長 遠州鉄道 取締役運輸事業本部長 

兼 遠鉄トラベル 取締役社長 

村松  修 

遠州鉄道 取締役運輸事業本部長 

兼 遠鉄トラベル 取締役社長 【新任】 

遠州鉄道 取締役 

兼 遠鉄自動車学校 取締役社長 

兼 浜松自動車学校 取締役社長 

広瀬 光彦 

遠州鉄道 取締役 【新任】 

兼 遠鉄ストア 常務取締役経営推進本部長 【新任】 

遠鉄石油 取締役社長 桑原 俊明 

遠州鉄道 取締役 【新任】 

兼 遠鉄自動車学校 取締役社長 【新任】 

兼 浜松自動車学校 取締役社長 【新任】 

遠州鉄道 経営企画部長 中村  昭 

  ※遠州鉄道取締役は 6月 27日付、その他の会社は 6月 1日付 

 

◆遠州鉄道株式会社 任期満了に伴う役員の退任（6月 27日付） 

新職 旧職 氏名 

遠鉄タクシー 取締役社長 

 

遠州鉄道 取締役  

兼 遠鉄タクシー 取締役社長 

小髙 泰明 

 

◆遠州鉄道株式会社 管理職（6月 1日付） 

新職 旧職 氏名 

営業推進部長 【昇格】 営業推進部次長 

兼 営業推進課長 

鈴木 憲之 

営業推進部 浜名湖ガーデンパーク所長 トヨタレンタリース浜松 取締役社長 仲安 通治 

経営企画部長 営業推進部長 宮田 洋 

人事部長 （出向）遠鉄観光開発  

ホテルウェルシーズン浜名湖総支配人 

小野田 剛久 

運輸業務部長 運輸事業部長 鈴木 誠 

運輸営業部長 観光サービス事業部長 杉浦 一徳 

生命保険事業部長 保険営業部長 寺田 宏明 

損害保険事業部長 

兼 保険業務課長 

保険業務部長 

兼 生命保険企画課長 

江端 統以 

営業推進部 浜名湖ガーデンパーク副所長 遠鉄トラベル 常務取締役 古田 伸樹 

経営企画部次長 【昇格】 

兼 事業開発課長 

経営企画部 事業開発課長 野村 和徳 

運輸業務部次長 

兼 管理課長 

観光サービス事業部次長 

兼 観光営業課長 

米田 典弘 



運輸営業部次長 【昇格】 

兼 運輸営業課長 

運輸事業部 運輸営業課長 高林 宏明 

営業推進部 営業推進課長 （出向）遠鉄ストア 大人見店長 岡野 裕貴 

運輸業務部 運輸総務課長 運輸事業部付課長 新村 俊明 

運輸業務部 整備課長 運輸事業部 管理課長 藤森 常雄 

運輸営業部 観光営業課長 運輸事業部 整備課長 太田 好洋 

運輸営業部 バンビ課長 【昇格】 観光サービス事業部 バンビ課副課長 石田 博久 

損害保険事業部 損害保険サービスセンター長 保険業務部 損害保険企画課長 大隅 智 

（出向）ネッツトヨタ浜松 総務部次長 

兼 人事総務課長 

観光サービス事業部 バンビ課長 鈴木 隆 

 

 

◆遠鉄グループ 常勤役員の異動（6月 1日・17日付） 

新職 旧職 氏名 

遠鉄石油 取締役社長 【新任】 ホテルコンコルド浜松 取締役社長 宮澤  均 

遠鉄交通 取締役社長 【新任】 遠鉄交通 社長室付部長 石原  誠 

ホテルコンコルド浜松 取締役社長 【新任】 遠鉄ストア 常務取締役経営推進本部長 鶴田 公男 

トヨタレンタリース浜松 取締役社長 【新任】 ネッツトヨタ浜松 常務取締役総務部長 寺井 昭敏 

ネッツトヨタ浜松 常務取締役営業本部長【昇任】 ネッツトヨタ浜松 取締役営業本部副本部長 

兼 車両部長 

鈴木 幹人 

浜松自動車学校 常務取締役業務部長 【昇任】 浜松自動車学校 取締役業務部長 後藤 毅彦 

ネッツトヨタ浜松 取締役総務部長 【新任】 遠州鉄道 人事部長 落合 清人 

ホテルコンコルド浜松 取締役総料理長 【新任】 ホテルコンコルド浜松 総料理長 太田 豊彦 

遠鉄システムサービス  

取締役グループ情報システム部長 【新任】 

遠鉄システムサービス 情報システム部次長 前田 一吉 

浜松自動車学校 取締役浜松自動車学校所長 

兼 遠鉄袋井自動車学校所長 【新任】 

浜松自動車学校 浜松自動車学校所長 

兼 遠鉄袋井自動車学校所長 

伊藤 栄逸 

遠鉄トラベル 取締役営業本部長 

兼 旅行営業部長 【新任】 

遠鉄トラベル 旅行営業部長 中村 幸浩 

遠鉄トラベル 取締役営業推進部長 【新任】 遠州鉄道 運輸事業部次長 

兼 運輸総務課長 

諸井 宏司 

  ※遠鉄交通のみ 6月 17日付、その他の会社は 6月 1日付 

 

◆遠鉄グループ 任期満了による常勤役員の退任（6月 17日付） 

旧職 氏 名 

遠鉄交通 取締役社長 鈴木 良一 

 


