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地域住民と飲食店を“繋ぐ”宅配サービス 

「お届けタクシーＰｌｕｓ」の開始について 

 
遠鉄タクシー株式会社（本社：浜松市中区上島、社長:丸山 晃司）では、新型コロナウイルス感

染拡大防止対策として外出自粛を余儀なくされている地域住民と、その影響を受けている飲食店を

繋ぐ宅配サービスとして、『お届けタクシーＰｌｕｓ』を 5月 11 日（月）より開始します。 

下記が詳細となりますので、ご案内方お取り計らいの程、よろしくお願い申し上げます。 

 

記 

 

1．新サービス「お届けタクシーＰｌｕｓ」とは 

1999 年より、当社では「救援事業」として「お届けタクシー」というサービスを実施しており、

個人様からのご依頼に限り、メーター料金に準じて配送サービスを提供してきました。 

今回特例措置としてタクシーが「有償貨物輸送」を担うことが可能になったことを受け、新サ

ービス「お届けタクシーPlus」と銘打ち、ご依頼者たる飲食店様が提供されているテイクアウト

商品を、配送料を一律 500 円/1 回のワンコインに設定し、ご用命先に配送します。 

サービス名称 
お届けタクシー 

（従来サービス） 

お届けタクシーＰｌｕｓ 

（新サービス） 

事業内容 救援事業 有償貨物輸送 

対象者 個人 飲食店事業者 

配送料 通常運賃（メーター料金） 500 円（利用者負担） 
 

２．「お届けタクシーＰｌｕｓ」の利用方法 

（１）配送可能エリア 

   浜松・磐田・湖西市内（※）の飲食店・個人宅 
   ※商品の品質保持の為、概ね 30分以内の配送が目安となり、お断りすることがございます。 

（２）受付・配送時間 

   受 付 先 遠鉄タクシー㈱ タクシー事業課 TEL：053-472-3535 

   受付時間  9：00～18：00（年中無休） 

配送時間 11：00～20：00（※）（年中無休） 
     ※調理と配送の時間を考慮し、ご注文から 1時間半程度のお時間を頂きます。 

（３）配送可能な商品 

   ①タクシーのトランクに積載可能な商品（保温冷バックにて梱包） 

②商品代は、10,000 円程度まで 

以上 

 

[お問い合わせ] 

遠鉄タクシー株式会社 運行営業部 タクシー事業課 担当：榊原・田中・白井 
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【ご利用の流れ】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

個人のお客様 飲食事業者様 当社 

移動 

移動 

2,000 円の商品の場合 

ご注文 受付 

商品積込 

配車手配 

飲食事業者様到着 

 

商品代 2,000円立替支払 

配送 

配車依頼 
（配送先の情報） 

商品受取 

 

立替商品代 2,000円支払 

配送料 500円支払 

現金でのお支払いに限ります 


