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各位 

 

～継続定期券ネット予約サービスがますます便利に～ 

「クレジットカード決済の取り扱い拡大」と「店舗受取」を同時スタート 
 

遠州鉄道株式会社（本社：浜松市中区旭町、社長：斉藤薫）では、2018 年 7 月 1 日に開始いた

しました、Ｗｅｂ予約&キャッシュレス決済による定期券購入の「継続定期券ネット予約サービス」に

つきまして、お客様のご利用が順調に進んでいることから、利便性向上とさらなる利用促進に向け

た下記の取組みを実施いたします。 

是非ご案内方、お取り計らいの程、宜しくお願い申し上げます。 

 

記 
 

 

1. クレジットカード決済の取り扱い拡大 
現状、えんてつカード<ポイント&クレジットカード>の決済に限っておりますが、 

主要国際ブランドである「VISA」「MasterCard」「JCB」「アメリカン・エキスプレス」「ダイナースクラ

ブ」「ディスカバー」のクレジットカード決済がご利用いただけるようになります。 

 

 
【取り扱い開始日】2019 年 1 月 17 日 (木) 10：00 より 

 
※定期券利用のお客様のうち、えんてつカード<ポイント&クレジットカード>を保有の方は 20%

程度であり、今回クレジットカード決済の取り扱いを拡大することで、利用促進を図るととも

に、キャッシュレス決済を推進して参ります。 

 

※えんてつポイントは、えんてつカード<ポイント＆クレジットカード>によるクレジット決済時の

み付与されます。 

 

 

2. 店舗受取の受付開始 
現状、継続定期券の受取（書換え）は、浜松駅前バスターミナル乗車券センターならびに新浜

松駅の専用端末に限っておりますが、ナイスパス取り扱い窓口全24店舗で受付を開始いたしま

す。これにより、お客様の身近な店舗でも、本サービスがご利用いただけるようになります。 

 

【取り扱い開始日】2019 年 1 月 17 日 (木) 各店舗の開店時間より 

 

ＮＥＷＳ ＲＥＬＥＡＳＥ 



(参考 1) 継続定期券ネット予約サービス概況 
①サービス概要 

 
 

②お客様のご利用状況 (期間：2018 年 7 月 1 日～2019 年 1 月 7 日) 

※定期券販売全体の半数を占め、ネット予約専用端末と窓口での受付が併存する 

【浜松駅前バスターミナル乗車券センターの実績】 

 
 

(参考 2) ナイスパス取り扱い窓口 

 
 

以上 

【お問い合せ先】 

遠州鉄道株式会社 運輸業務部 計画課 課長：鈴木／担当：青島 

TEL：053-454-2216（月～金 9：00～18：00、 祝日除く） 

aネット予約 3,261件

b全体(ネット+窓口) 23,694件

13.7%

106,174千円

継続定期券
累計発行件数

継続定期券ネット予約 累計決済額

継続定期券ネット予約 利用率　a/b×100(%)

遠州鉄道 遠鉄トラベル
・浜松駅前バスターミナル乗車券センター ・遠鉄トラベル袋井店
・整備センター(北区初生町) ・遠鉄トラベル磐田店
・細江営業所 ・遠鉄トラベル磐田駅前店
・雄踏営業所 ・遠鉄トラベルリブロス笠井店
・磐田整備センター ・遠鉄トラベル泉店
・鉄道営業所 ・遠鉄トラベルイオン浜松西店
・新浜松駅 ・遠鉄トラベル湖西店
・第一通り駅 ・遠鉄トラベル天竜店
・助信駅 ・遠鉄トラベル浜北駅店
・曳馬駅
・上島駅
・さぎの宮駅
・小松駅
・浜北駅
・西鹿島駅


