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遠 州 鉄 道 株 式 会 社 

各位 

 

～遠鉄グループ各社のキャッシュレス化を加速～ 

消費税増税・インバウンド拡大を見据え取り組みを強化 
 

遠州鉄道株式会社（本社：静岡県浜松市中区旭町、社長：斉藤薫）は、2018～2020 年度中期

経営計画「サバイブ 2020」の４つの重点政策の１つとして、「新たな IT 技術による仕組みの構築」

を掲げております。 

その具体策として今年度は「継続定期券ネット予約サービス」「QR・モバイル決済サービス」「電

子マネー決済サービス」を導入するなど、グループ各社でキャッシュレス化を進めており、この 3月

には、遠鉄観光開発(株)にて、「LINE Pay」「駐車場精算機での電子マネー」を導入いたします。 

2019 年度の消費税増税の施策に伴うキャッシュレス決済の増加、インバウンド需要を見据え、

今後も遠鉄グループ全体でキャッシュレス化を加速させ、従業員の生産性向上、お客様の利便性

向上を図ってまいります。 

 

記 

 

 

１．遠鉄観光開発(株) 「LINE Pay」の導入・浜名湖パルパル駐車場精算機の電子マネー導入 

遠鉄観光開発では、すでに 2018 年 7 月より、国内電子マネー決済サービス（計 14 種類）及び

中華系モバイル決済サービス（「Alipay（支付宝/アリペイ）」「WeChatPay（微信支付/ウィーチャット

ペイ）」）の取り扱いを開始しております。 

サービス導入から約半年が経過する中で、電子マネー決済サービスのご利用金額は月を追う

ごとに増加しており、お客様からのキャッシュレス決済に対する需要が高まっております。 

この度の「LINE Pay」導入及び、駐車場精算機の電子マネー導入により、選択可能なキャッシュ

レス決済サービスの拡大、お客様の遊園地来園時における利便性向上を実現します。 

 

■LINE Pay 導入 

【導入日時】 2019 年 3月 1日(金) 

【導入場所】 遠鉄ホテル＆リゾート全拠点 

ホテル九重、ホテルウェルシーズン浜名湖、ホテルコンコルド浜松、華咲の湯、 

浜名湖パルパル、浜名湖オルゴールミュージアム、かんざんじロープウェイ 

【参考】 導入済みの国内電子マネー決済サービス（計 14 種類） 

流通系電子マネー「QUICPay」「iD」「nanaco」「楽天 Edy」「WAON」、交通系電子マネー「TOICA」

「manaca」「Kitaca」「Suica」「PASMO」「ICOCA」「SUGOCA」「nimoca」「はやかけん」 

 

■浜名湖パルパル駐車場精算機電子マネー導入 

【導入日時】 2019 年 3月中旬(予定) 

【導入場所】 浜名湖パルパル駐車場入口精算機 

【利用可能電子マネー(予定)】流通系電子マネー「iD」、「WAON」、交通系電子マネー「TOICA」

「manaca」「Kitaca」「Suica」「PASMO」「ICOCA」「SUGOCA」「nimoca」「はやかけん」 
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２．遠鉄百貨店第三駐車場精算機の電子マネー導入 

 遠鉄百貨店の第三駐車場は、百貨店利用者以外にも浜松駅から徒歩数分の立地もあり、JR 線

利用者にもご利用いただいております。JR 線利用者と交通系電子マネーの親和性が高く、キャッ

シュレス化のニーズの高まりを受け、駐車場の精算に電子マネーを導入いたします。 

 駐車場の電子マネー導入により、駐車場の利用から JR 線の利用をキャッシュレスで繋ぐことが 

可能となり、利用されるお客様の利便性が向上します。 

 

【導入日時】 2019 年 7月中旬(予定) 

【導入場所】 遠鉄百貨店第三駐車場事前精算機 

【利用可能電子マネー(予定)】流通系電子マネー「楽天 Edy」、「WAON」、交通系電子マネー

「TOICA」「manaca」「Kitaca」「Suica」「PASMO」「ICOCA」「SUGOCA」「nimoca」「はやかけん」 

 

 

キャッシュレス化の取り組み 

 

 
以上 

 

【お問い合せ先】 

遠州鉄道株式会社 経営企画部 営業推進課 課長：伊藤／担当：小笠原 

TEL：053-454-2291（月～金 9：00～18：00、 祝日除く） 

 

 

※「LINE Pay」は、LINE Pay 株式会社の登録商標です。 

※「QUICPay」および「QUICPay+」は、株式会社ジェーシービーの登録商標です。 

※「iD」ロゴは、株式会社NTT ドコモの登録商標です。 

※「nanaco」は、株式会社セブン・カードサービスの登録商標です。 

※「楽天 Edy」は、楽天グループのプリペイド型電子マネーサービスです。 

導入年月 会社 導入内容 

2017 年 8月 遠鉄ストア セミセルフレジの導入 

2017 年 11 月 遠州鉄道 従業員の立替え払いを給料支払いへ変更（社内） 

2018 年 2月 遠鉄観光開発 浜名湖パルパルでのスマホによる電子チケット販売開始 

2018 年 5月 遠鉄百貨店 
中華系モバイル決済サービス「Alipay(支付宝/アリペイ)」 

「WeChatPay(微信支付/ウィーチャットペイ)」導入 

2018 年 7月 遠州鉄道 継続定期券ネット予約サービス開始 

2018 年 7月 遠鉄観光開発 
各施設での国内電子マネー決済サービス及び、中華系 

モバイル決済サービス導入 

2018 年 9月 遠鉄タクシー 日本最大タクシー配車アプリ「JapanTaxi」利用促進 

2018 年 12 月 遠州鉄道 賃貸各種費用の支払いのスマホアプリ実証実験開始 

2019 年 3月 遠鉄観光開発 各施設での「LINE Pay」導入 

2019 年 3月 遠鉄観光開発 浜名湖パルパル駐車場精算機での電子マネー決済導入 

2019 年 7月 遠鉄百貨店 遠鉄百貨店第三駐車場精算機での電子マネー決済導入 



※「WAON」は、イオン株式会社の登録商標です。 

※「TOICA」は、東海旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

※「manaca」は、株式会社名古屋交通開発機構及び株式会社エムアイシーの登録商標です。 

※「Kitaca」は、北海道旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

※「Suica」は、東日本旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

※「PASMO」は、株式会社パスモの登録商標です。 

※「ICOCA」は、西日本旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

※「SUGOCA」は、九州旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

※「nimoca」は、西日本鉄道株式会社の登録商標です。 

※「はやかけん」は、福岡市交通局の登録商標です。 

※「Alipay（支付宝/アリペイ）」は、アリババ・グループの登録商標です。 

※「WeChatPay（微信支付/ウィーチャットペイ）」はテンセント（騰訊）の登録商標です。 


