
 

 

 

2 0 2 2 年 8 月 1 日  

浜 松 市 中 区 旭 町 12-1  

遠 州 鉄 道 株 式 会 社  

各位 

遠鉄の介護サービス「ラクラス」の豊橋市内 3 拠点目となる 

ラクラス豊橋牟呂デイサービスが開業 

 

遠州鉄道株式会社（本社：浜松市中区旭町、社長：丸山晃司）では、運営している介護サービス「ラクラ

ス」において、8 月 1 日に豊橋市内３拠点目（ラクラス全体では 25 事業所目）となる「ラクラス豊橋牟呂

デイサービス」を開業いたしました。 

 

下記が詳細となります。 

 
記 

1. 概要 
  開業日  ：2022 年 8 月 1 日 

  場所   ：豊橋市牟呂町字大塚 60-1 

  延床面積 ：379.89 ㎡（114.91 坪） 

  ポイント ：豊橋市内では、2016 年出店のラクラス豊橋西幸・ラクラス豊橋南汐田に次ぐ 

3 拠点目の出店です。なお、単独デイサービスは初出店になります。 

豊橋市内での施設網を整備することで、地域の皆様にとって「より身近で」「通いやすい」 

施設を目指します。 

 

 

２．特徴 
（１）コンセプトは「デイサービスっておもしろい！」 

   介護施設といえば、やりたい人もそうでない人も一律に同じ過ごし方をするのが一般的。 

   ラクラスでは、その日のお身体の状態や気分に合わせて「食事のメニュー」「機能訓練」「趣味活動」 

  「くつろぎ」など１日の過ごし方をご利用者に選んでいただける「選べるデイサービス」です。 

 

（２）食事へのこだわり 

3 種類のメニューからお好みで選択可能。きざみ食やペースト食などの食形態にも対応します。 

また施設の厨房で調理し出来立ての美味しいお食事をご提供します。 

 

（３）機能訓練の充実 

   ご利用者の身体状況に合わせた機能訓練プログラムを提供し、ADL(日常生活動作)低下防止のニーズ

にお応えします。 

  

（４）バリエーション豊富な入浴設備 

   重度者を対象とした「特殊機械浴槽」、軽度者･自立者を対象とした「個別浴槽」・「一般浴槽」と身体

の状態に合わせて３つのタイプの浴槽を用意しました。 
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3.内覧会で過去最多の来場 
  開業に先立って実施した内覧会（7/11・12・16・17 に実施）では、完全予約制であったにも関わらず 

281 名と過去最多の来場をいただきました。 

 

 

4.ラクラスの介護ＤＸへの取り組み 
   当社では、情報技術を使って生産性を高める「デジタルトランスフォーメーション」（ＤＸ）を進めて 

おり、これまで別々に管理していた介護現場の情報を一元管理できる新システム※の導入やご利用者

の送迎ルートをＡＩで自動作成するソフトの導入など、スタッフの作業量を軽減。生まれた余力で対面

サービスの充実につなげ、利用者の満足度向上を図っています。 

 

※利用者の脈拍や体温、血圧などの測定データやベッドセンサー 

による睡眠状況、ナースコールの呼び出し履歴など自動送信し、 

一元的に管理ができる仕組み。 

 

 

5. 遠鉄の介護サービス「ラクラス」の概要 
（１）事業所数 ※ラクラス豊橋牟呂を含み 

デイサービス     16 事業所 
ショートステイ     4 事業所 
介護付き有料老人ホーム 5 事業所  計 25 事業所 

 

（2）営業収益 
    2021 年度実績 3,813 百万円 
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以上 

 

**************************************************************** 
この件に関するお問い合わせ先     介護事業部 介護事業推進課 


