
2022 年 6 月 17 日 

株式会社丸亀製麺 

 

一部商品の会計誤りに関するお詫びと対応について 

 

平素は、丸亀製麺の各店舗をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

この度、弊社運営の丸亀製麺一部店舗において、下記期間に販売いたしました一部商品に

会計誤りがございました。お買い上げいただいたお客様に多大なご迷惑をお掛けしたこと

を深くお詫び申し上げますとともに、下記の対応についてお知らせいたします。 

 

記 

 

【対象期間】 

2022 年 6 月 15 日～6 月 16 日 

 

【対象商品および価格】 

鬼おろし肉ぶっかけ（並） …【誤】720 円（税込） 【正】690 円（税込） 

鬼おろし肉ぶっかけ（大） …【誤】840 円（税込） 【正】810 円（税込） 

鬼おろし肉ぶっかけ（得） …【誤】960 円（税込） 【正】930 円（税込） 

青唐おろし醤油/ぶっかけ（並） …【誤】480 円（税込） 【正】470 円（税込） 

青唐おろし醤油/ぶっかけ（大） …【誤】600 円（税込） 【正】590 円（税込） 

青唐おろし醤油/ぶっかけ（得） …【誤】720 円（税込） 【正】710 円（税込） 

 

【対応】 

お買い上げいただいたお客様に、*差額の返金をさせていただきます。大変恐れいります

が、対象商品を購入された旨を店舗従業員までお申しつけください。 

この度は、販売開始時のレジ設定誤りにより、このような不備を発生させてしまいました。

お買い上げいただいたお客様に対し、改めてお詫びを申し上げます。 

*お買い上げ時のレシートを確認させていただく場合がございます 

 

【返金対応期間】 

2022 年 6 月 17 日～ 

 

【対象店舗】 

※次ページの店舗一覧をご確認ください 



●鬼おろし肉ぶっかけ 

 

●青唐おろし醤油/ぶっかけ 

 

【本件に関するお問い合わせ】 

カスタマーセンター（03-4221-8900 平日 9 時～18 時） 

 

今後管理体制を見直し、再発防止に努めてまいる所存でございます。今後とも変わらぬご

愛顧を賜りますよう何卒お願い申し上げます。 

以上 


