
お客様各位 

令和 5 年 5 月 25 日 

株式会社丸亀製麺 

お詫びとお知らせ（第二報） 

 

先般、弊社丸亀製麺諫早店で発生いたしました、商品への異物混入に関しまして、お客様

ならびに関係者の皆様に多大なご心配とご迷惑をお掛けしておりますことを深くお詫び申

し上げます。 

 

弊社では取引先加工工場の検品強化のため、5 月 23 日～本日 25 日までの期間、当該サラ

ダミックスを使用する商品の販売を休止させていただいております。 

この間、当該工場への立ち入り検査を完了し、検品水準の向上を確認いたしました。しか

しながら、日頃ご利用いただいておりますお客様のお気持ちを最優先し、当該サラダミック

スを使用する以下商品の販売を当面の間、中止させていただくことを決定いたしました。 

今後もさらに品質管理を徹底し、再販に向けた検討を重ねてまいります。 

何卒ご理解を賜りますようお願い申し上げます。 

 

【対象商品】 

・ピリ辛担々サラダうどん（店内/テイクアウト） 

・ごまだれサラダうどん（店内/テイクアウト） 

 

※製造工程について 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

お客様センター 

電話番号：03-4221-8900 

受付時間：9 時～18 時（平日） 

 

https://files.microcms-assets.io/assets/58eb40d284924aeb96de2de93fa08d93/05931c52f20c4e17b3a0f5c35705f3b4/20230525_s.pdf

