
質問 回答

一人何個まで購入できますか？ お一人、5個までご購入いただけます。

全店で販売していますか？
全店での販売ですが、一部店舗での販売はありません。
 また店舗によって販売開始日が異なる場合がございます。

販売していない店舗はどこですか？ ※別途リストご確認ください。

支払い方法は何が利用できますか？ 店舗の支払方法と同じ決済方法がご利用いただけます。

予約は可能ですか？ 全店で予約は受け付けておりません。

オンラインでの販売はありますか？ ございません。

デリバリーでの販売はありますか？ ございません。

モバイルオーダーアプリでの販売はありますか？ ございません。

サンドイッチ割引チケットはサブウェイのすべての商
品に利用できますか？

サンドイッチ割引チケットはそれぞれのサンドイッチレギュラーサイズ１個につき１枚（500円引き）使用
できます。

サンドイッチ割引チケットで差額を支払ってサンド
イッチのサイズ変更ができますか？

対応できません。

サンドイッチ割引チケットを使って有料トッピングの
追加は出来ますか？

有料トッピングの追加は可能です。

サンドイッチ割引チケットと別の割引を併用できます
か？

他のクーポン・割引との併用はご遠慮ください。

サンドイッチ割引チケットは全店で使えますか？ スキー場・球場施設を除く、全店でご利用可能です。

サンドイッチ割引チケットはモバイルオーダーで使え
ますか？

ご利用いただけません。

サンドイッチ割引チケットは一度に何枚使えますか？ サンドイッチのご注文個数分、何枚でもお使いいただけます。

サンドイッチチケットに有効期限はありますか？ 2026年11月30日が有効期限です。

セルフオーダー店舗でもサンドイッチチケットは利用
できますか？

セルフオーダー店舗でもご利用いただけます。
 「無料券」というメニューから商品を選択し、商品の受け取り時にチケットを渡してください。

デリバリーでもサンドイッチチケットは利用できます
か？

デリバリーではご利用いただけません。

サンドイッチチケットを無くした場合再発行は可能で
すか？

再発行はできません。

在庫の確認はできますか？
各店舗の在庫はわかりかねます。
 恐れ入りますが、店舗への電話による在庫確認はご遠慮ください。

各店舗　何個販売予定でしょうか
各店舗の在庫はわかりかねます。
 恐れ入りますが、店舗への電話による在庫確認はご遠慮ください。

商品が不足している場合、不良があった場合は交換や
返金いただけますか？

商品に不足・不良があれば、以下にお問い合わせください。
 

 ▼サブウェイ「2026 サマーバッグ」お客様問い合わせ窓口

 電話番号：03-6689-2545（年中無休 10:00～17:00）
 ※通話料はお客様負担となります。予めご了承ください

保冷バッグや包める保冷サブラップに保冷剤はついて
いますか？

保冷材はついていません。

包める保冷サブラップの大きさはどのくらいですか？ W300×H300mm

オリジナル保冷バッグの大きさはどのくらいですか？ W230×H230×D140mm

当日何時から発売ですか？ 各店舗の営業開始時間から販売となります。https://www.subway.co.jp/shops/


