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	あなたの笑顔を絶やさぬために 日本一であり続けます
	Message
	メッセ ー ジ


	FOR YOUR SMILE
	お客様の生活に豊かさと余裕を提供するために、 さらなる企業価値の向上を推進していきます。

	History
	沿 革
	1929年北海道旭川市において、 売場面積わずか9坪の薬局「鶴羽薬師堂」の創業から始まりました。
	Group management
	グループ経営
	お客様の生活に豊かさと余裕を提供する



	Group
	グループ企業
	事業会社
	（本社所在地）
	くすりの福太郎
	ドラッグイレブン 福岡県大野城市
	ウエルシア薬局 東京都千代田区


	ドラッグストア事業
	調剤薬局事業
	グループサポート会社
	（本社所在地）
	ツルハグループマーチャンダイジング
	ツルハフィナンシャルサービス
	店舗

	445
	235
	100
	203
	352
	597
	248
	142
	159
	104


	事業内容

	Business
	求められるサービスを、心満たすカタチで。
	専門性深耕への取組み
	豊富な知識と高い力ウンセリング技術
	◉医薬品資格者の専門知識向上
	◉ビューティカウンセラーの
	接客スキル向上
	◉管理栄養士の活動推進
	トータルビューティコンテスト

	より身近で便利な ドラッグストアへ
	利便性向上への取組み
	◉豊富な品揃え ◉見やすく買いやすい売場づくり ◉食品の取り扱い拡大

	多様化する暮らしのニーズへの対応
	◉宅配サービス ◉電子マネー決済・チャージ端末の導入 ◉ドライブスルー調剤

	事業内容

	Business
	地域の、いちばんの薬局。そんな深い信頼感を、築き上げたい。
	調剤分野の強化
	介護ネットワーク
	店頭セルフチェック（自己採血）


	Business
	最新の調剤機器を積極導入
	ツルハグループでは患者様への服薬指導時間の確保や、待ち時間を短縮するため、調剤PTPシート全自動払い出し装置や散剤調剤装置・全自動水剤分注装置などの最新調剤機器を積極導入し、より安全で正確な調剤を実現しています。

	事業内容
	調剤過誤防止システム

	学会発表・論文発表・実証実験
	ツルハグループでは様々な （外部）学会での研究発表等を 実施しています。社内の学術 発表大会で優秀な成績を収める と、日本薬学会などで発表する 機会が与えられます。10年以上前から継続して学会発表を実施、2019年には全国および海外の学会で30演題の研究発表を実施しました。

	ツルハグループ学術発表大会
	薬剤師の専門性強化、スキル アップを目的とし、社内の 学術発表会を実施しています。 自ら設定したテーマで、 調査・研究した成果を発表。 審査員やコメンテーターとして、大学教授などが 多数参加し、常に最新の知識や学びを得られる場 があります。


	Business
	事業内容
	デジタル戦略の推進
	最適な情報を最適なタイミングで発信するためにアプリをはじめとしたデジタル施策を強化します

	1260
	お薬手帳アプリ（EPARK）
	アプリから処方箋 の予約も可能です
	SNS
	インターネット・通信販売の展開



	Private brand products and product strategies
	プライベートブランド商品 および商品戦略
	地域のお客様の健康で快適な生活をサポートするため、医薬品、健康食品、化粧品といったヘルス＆ビューティケア（HBC)商品にとどまらず、医療用品、介護用品、育児用品、日用雑貨、食品など、商品を幅広く取り揃えております。また、正確な販売管理と適正な在庫管理を行い、効率的な店舗オペレーションを実現しております。

	くらしリズム＆くらしリズムMEDICAL（医薬品）
	ブランドコンセプト
	ブランドマークの意味

	人材・教育

	Human resources and education
	今日の頑張りが、明日の栄養になる。
	グループ教育の特徴
	ツルハグループの原動力はなんといっても『人』です。人間味溢れ且つ自ら考え行動が出来る人財こそが、企業の未来形成するものと考え、社員教育に重点を置き、階層別・職能別・ポートツールといった教育プログラム構成、コースを設けております。
	階層別、職能の研修の充実は勿論、それぞれ現場で教える側、教わる側の両立場から、いつも簡単に解り易くグループの基準なるツールを用いて、教育を進める事が出来るツールと環境を整えたツルハグループ教育プログラムも全店に用意されています。
	【各種研修では…】

	教育プログラム項目


	Private brand products and product strategies
	プライベートブランド商品 および商品戦略
	くらしリズム 一部商品のご案内
	リリナ　フラワートイレットロール　
	くらしリズムキレキレドライ 10枚　
	ハトムギ化粧水・ハトムギ高保湿ジェル
	敏感肌用スキンケアブランド　セラアクア

	くらしリズム商品を使用した献立のレシピのご紹介
	◉作り方 ❶／ルイボスティーは1Lの水に対し2パックを水出ししておく。 ❷／鶏もも肉は細切れにし、ごぼうはささがき、に んじんと油揚げは短冊切りにそれぞれ切る。しめじは大きいものがあれば縦半分に切る。 ❸／炊飯器に洗米した米、❶、❷を入れ、そこにしょうゆ、和風だし、酒を入れて炊飯にする。 ❹／炊き上がったご飯を茶碗に盛りつけ、小ねぎをちらす。
	ルイボスティー
	緑菜三昧
	緑菜ポテトサラダ
	炊き込みご飯



	Communify gssisance and corporate cifizenship qctivilie
	地域支援・社会貢献活動
	地域のみなさまにいつも健康で毎日を快適に、笑顔で過ごしていただくために。ツルハグループは、様々な商品やサービスの提供を通して、お客様の健康と美容をサポートしていきたいと考えています。お客様の声に耳を傾け、ご一緒に夢を実現すべく、地域支援・社会貢献活動に取り組んでいます。

	環境・社会に対する取り組み
	地球環境に配慮した持続可能な社会を目指してプラスチック製レジ袋の削減に取り組んでいます
	お客様の生活の幸せ
	お客様の生活に豊かさ
	ツルハグループのSDGs循環
	お客様の生活に余裕
	社会貢献



	ツルハフェスタ
	ツルハグリーンウォーク
	植樹＆木育
	パークゴルフ健康大会
	車椅子の寄贈
	レジ袋有料化における販売収益の寄付


	Overseas business
	海外事業
	2010年10月  タイ国の流通大手・サハグループと 業務提携契約を締結しました。
	タイ国内へ出店
	「ツルハ式ドラッグストア」の展開
	タイ
	2013年7月には、日本の郊外型店舗と同等の250坪の売場面積を持つ大型店をシラチャに開店しました。豊富な品揃えと健康・美容に関するカウンセリングサービスを提供する「ツルハ式ドラッグストア」のさらなる展開拡大を目指し、タイ国内での早期ドミナント化を図っています。
	代表取締役社長　鶴羽 順
	1963年（昭和38年）6月
	12,300 百万円（2026年2月期）
	毎年2月末
	グループ会社の各種事業戦略の実行支援および経営管理
	011-783-2755（代）
	売上高（単位：百万円）
	店舗数（単位：店）
	4.7
	22/5
	23/5
	24/5
	25/2

	26/2
	22/5
	23/5
	24/5
	25/2

	26/2
	22/5
	23/5
	24/5
	25/2

	26/2
	総資産（単位：百万円）
	全従業員数（単位：人）

	21,388
	25,258
	21,743
	2.3
	2.6
	2.1
	22/5
	23/5
	24/5
	25/2

	26/2
	22/5
	23/5
	24/5
	25/2

	26/2
	22/5
	23/5
	24/5
	25/2

	26/2

	※2025年2月期は決算期変更により9.5か月の数値となっております。



