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FormBridgeについて 機能紹介 サービス連携‧利⽤シーン 活⽤事例 利⽤料⾦‧会社概要 無料お試し

kintoneをご利⽤中、こんなお悩みはありませんか?

なら

kintoneアカウントがない⽅でもOK!

kintoneに⾃動でデータ登録できます!

⼿⼊⼒ ゼロ! 業務効率 UP!

WEBフォーム作成サービス

2

kintone
ライセンスがなくても、
kintoneへ直接データを

登録できるように
したい

外部で収集した
データをkintoneに
⼊⼒し直すのが⾯倒

専⾨的な
知識がなくても、
簡単にフォームを

作成したい



FormBridgeについて 機能紹介 サービス連携‧利⽤シーン 活⽤事例 利⽤料⾦‧会社概要 無料お試し

CyPN Report
最⾼評価

5年連続受賞
とは?

問い合わせも、アンケートも、社内申請システムも。Webフォームを5分で作れるツールです。

操作はカンタン2step!
プログラミングの知識がなくてもOK！
必要なのはマウス操作のみ。

データを保存するkintoneアプリを選択 フォームのレイアウト‧デザインを変更

作れるフォームは
無制限!
条件分岐やステップフォームなど
便利な機能も多数。

サポートも充実!
操作ガイドやヘルプサイトが
充実しているので、
初めての⽅でも安⼼。

step
1

step
2

契約数

以上
4,000
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機能紹介 サービス連携‧利⽤シーン 活⽤事例 利⽤料⾦‧会社概要 無料お試し

契約実績
トヨクモ

kintone連携
サービス

契約数合計

15,000件
以上

※Cybozu Partner Network Report（通称：CyPN Report / サイパンレポート）は、オフィシャルパートナーの過去１年間の活動実績をもとに、サイボウズが⾼く評価したパートナーに星を付与する制度です。

FormBridgeについて

6つのkintone連携サービスで星評価を獲得

CyPN Report（星評価）ポイント
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FormBridgeについて 機能紹介 サービス連携‧利⽤シーン 活⽤事例 利⽤料⾦‧会社概要 無料お試し

アンケートや申し込みフォームに

社内の業務管理や申請に社外とのやり取りに

お問い合わせ
ホームページ内のお問い合わせ

フォームを作成できます。

アンケート
お客様や従業員へのアンケート

フォームを作成できます。

申し込み
イベント等の参加申し込み
フォームを作成できます。

会員登録
会員登録の申請⽤

フォームを作成できます。

業者とのやり取り
外注業者の申請や報告など、

社外の⽅とのやり取りも可能です。

社内申請
経費申請や休暇申請など、社内

申請⽤フォームを作成できます。

⽇報‧作業報告
外出先からでも、⽇報や

作業報告を提出できます。

タイムカード
パート‧アルバイト従業員の

勤怠登録に利⽤できます。
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●アンケート結果が⾃動でkintoneに
 登録されるため、転記作業が不要に。
 転記漏れもゼロになった

導⼊後

●アンケート⽤紙が必要なく
 なり、ペーパーレス化を実現

●セミナーやイベント会場だけ
 でなく、帰宅中などに気軽に
 アンケートに回答してもらう
 ことが可能に

FormBridgeについて 機能紹介 サービス連携‧利⽤シーン 活⽤事例 利⽤料⾦‧会社概要 無料お試し

顧客とのやり取りに

外部サービスで申し込みフォームやアンケートを作っても、情報をkintoneに⼊⼒するのが⼤変…課題

kintoneライセンスを持たない外部の⽅へのアンケートフォームを作成できます。

アンケートフォーム

アンケート
結果を

グラフで表⽰

導⼊前
●セミナーやイベント終了後、
 アンケート⽤紙を配布し、記⼊を依頼

●アンケート⽤紙からの転記作業が発⽣。
 ⼯数と時間がかかり、残業時間が増える

●アンケート結果を把握するまでに、
 時間がかかる

●転記漏れが発⽣
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FormBridgeについて 機能紹介 サービス連携‧利⽤シーン 活⽤事例 利⽤料⾦‧会社概要 無料お試し

社内の業務管理に

⽇報‧作業報告の提出や管理に⼿間がかかる…課題

kintoneライセンスを持たない従業員やアルバイトの⽅が、⽇報や作業報告を登録できます。

●外出先でも⽇報や作業報告を
 ⼊⼒することができる

作業報告

●kintoneへ⾃動登録されるので、
 転記作業がゼロに

●kintoneで⼀元管理できるので、
 過去の報告書もすぐに確認が
 できる

外出先で

カンタンに

作業報告 !

●外出中の従業員が、作業報告をするために、
 会社に戻って登録を⾏う必要があった

●⽇報を紙で提出してもらうため、
 上司へ報告するために転記作業が発⽣していた

●作業報告書が紙ベースのため、
 過去の報告書を探すのが⼀苦労

導⼊後導⼊前
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FormBridgeについて 機能紹介 サービス連携‧利⽤シーン 活⽤事例 利⽤料⾦‧会社概要 無料お試し

営業部‧顧客
サポート部⾨

●アンケート
●⾒積管理
●顧客情報管理
●問い合わせ管理
●経費申請

⼈事‧総務
部⾨

●勤怠管理
●採⽤管理
●⼊退社管理
●資料共有

情報システム
部⾨

●IT資産管理
●障害対応管理
●問い合わせ管理
●備品管理

マーケティング
部⾨

●イベント管理
●資料管理
●出展情報管理
●外注先管理

販売管理
部⾨

●契約管理
●請求管理
●⼊⾦管理
●⽀払管理
●顧客管理

電⼦契約サービス‧マーケティングオートメーション‧会計システムなど、外部サービスや基幹システムとの連携も可能!

部署別活⽤例
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FormBridgeについて 機能紹介 サービス連携‧利⽤シーン 活⽤事例 利⽤料⾦‧会社概要 無料お試し
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機能紹介



FormBridgeについて 機能紹介 サービス連携‧利⽤シーン 活⽤事例 利⽤料⾦‧会社概要 無料お試し

⾃動返信メール

回答者にフォームの⼊⼒内容を共有したい時 などに

こんな時に便利!

フォームに回答したユーザーにFormBridge共通アドレスから⾃動返信メールを
送信できます。kMailerと連携すれば、⾃社で保有しているドメインから⾃動返信
できるようになります。

AIが完了画⾯を作成

ステップフォーム

質問項⽬が多い時や、回答者をスムーズに誘導したい時 などに

こんな時に便利!

1つのフォームを複数ページに分けて表⽰できます。例えば「お客様の情報」
「お申し込み内容」のようにページを分けることで、順序に沿って
回答しやすくなります。

フォームの⽤途に応じた完了画⾯を、カンタンに設定したい時

こんな時に便利!

実現したい内容を⼊⼒するだけで、AIが完了画⾯を作成します。HTMLに詳し
くなくても、綺麗な完了画⾯を作れます。
※利⽤する情報がAIの学習に使われることはありませんので、安⼼してご利⽤いただけます。

AIがフォームのデザインを作成

フォームの設定を⾃動化し、作りたいフォームをカンタンに作成したい時

こんな時に便利!

「お問い合わせフォームを作成したい」など、実現したい内容をチャットに書
くだけで、AIがフォームのデザインを作成します。
AIと会話しながら⽬的に沿ったフォームがカンタンに作れます。
※利⽤する情報がAIの学習に使われることはありませんので、安⼼してご利⽤いただけます。
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FormBridgeについて 機能紹介 サービス連携‧利⽤シーン 活⽤事例 利⽤料⾦‧会社概要 無料お試し

公開期間の設定

フォームの回答期間を制限したい時 などに

こんな時に便利!

フォームの公開期間を設定できます。受付開始⽇時‧受付終了⽇時の設定がで
き、どちらも⽇付指定、時間指定が可能です。

回答数の上限設定 仮想待合室

多⾔語機能

⾔語に対応したフォームを作りたい時 などに

こんな時に便利!

ブラウザの⾔語によって、フォームの表⽰⾔語を切り替えることができます。
対応⾔語：⽇本語‧英語‧中国語

フォームの回答数を制限したい時 などに

こんな時に便利!

フォームの回答数の上限を設定できます。設定した回答数に達したら、
⾃動でフォームの受付が終了となります。

⼤⼈数からの急なアクセスが予想される時 などに

こんな時に便利!

仮想待合室とは、同時アクセス数の上限を超えた場合に⾃動で案内されるペー
ジです。混雑状況と待ち時間の⽬安を表⽰し、順番が来たら⾃動的に⽬的の
フォームに案内します。
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FormBridgeについて 機能紹介 サービス連携‧利⽤シーン 活⽤事例 利⽤料⾦‧会社概要 無料お試し

条件分岐

回答者にとって必要な項⽬だけを表⽰したい時 などに

こんな時に便利!

回答内容によって項⽬を出し分けることが可能です。ユーザーが必要のない
項⽬に回答してしまうことを回避できます。

⼊⼒内容の⼀時保存

⾃動採番

申し込みフォームに回答した⼈に、受付番号を発⾏したい時 などに

こんな時に便利!

回答されたデータに⾃動で番号を割り当てます。
⽇ごと、⽉ごとにリセットすることも可能です。

フォームの項⽬数が多く、⼊⼒に時間がかかりそうな時 などに

こんな時に便利!

⼊⼒中の内容を⼀時保存できます。ブラウザを⼀度閉じても、再度同じブラウザで
フォームにアクセスすると、途中から回答を再開できます。
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デジタルアドレスで
住所を⾃動⼊⼒

ユーザーに、住所をミスなく簡単に⼊⼒してもらいたい時

こんな時に便利!

⽇本郵便が発⾏する7桁の「デジタルアドレス」を⼊⼒するだけで、建物名を
含む詳細な住所を⾃動⼊⼒できます。都道府県‧番地‧建物名などを分割した
⼊⼒に対応。効率的な住所⼊⼒が可能です。



FormBridgeについて 機能紹介 サービス連携‧利⽤シーン 活⽤事例 利⽤料⾦‧会社概要 無料お試し
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その他、便利な機能がたくさん！

詳しくはこちらから

https://www.kintoneapp.com/form-bridge/features

https://www.kintoneapp.com/form-bridge/features


FormBridgeについて 機能紹介 サービス連携‧利⽤シーン 活⽤事例 利⽤料⾦‧会社概要 無料お試し

よりセキュリティの⾼いフォームを作成‧運⽤したい時に…

ユーザー管理でkintone活⽤が、もっと便利に

アクセス許可したい
ユーザーを指定できる
メールアドレスを登録することで、
アクセス許可するユーザーを
指定できます。

ユーザーページを
⾃動で作成
ユーザー 管 理 によってアクセス 許 可 した
ユーザーには、個別のポータルページが⾃
動で作成されます。
ユーザーは⼀つのURLにアクセスするだけ
で、許可されたすべてのフォームどうし
を簡単に⾏き来することができます。

point
2

他サービス連携で、さらに広がる!
ユーザーページは、Toyokumo kintone連携サービスの
他サービスと連携しています。kViewerで作成された
ビューなど、そのユーザーがアクセス許可されたURLが
他にあれば、すべて同じユーザーページに反映されます。
※別途、該当サービスの契約が必要です。

●ログインユーザーによる
 情報の出し分けが可能に。

●⾃分で情報を登録し、
 編集まで可能なページを作れます。

●アクセス許可したユーザーに、
 フォームURLを⼀⻫送信できます。

パスワードレス認証で安全 ⼀度のログインで複数のページをまたいで利⽤できる

point
1

14



FormBridgeについて 機能紹介 サービス連携‧利⽤シーン 活⽤事例 利⽤料⾦‧会社概要 無料お試し

ユーザー管理のご利⽤イメージ
連絡先や各種調査票の情報の登録 ※「メールアドレスでログイン」を利⽤した場合のイメージ

▲「メールアドレスでログイン」
 を選択

▲メールアドレスを⼊⼒ ▲受信メール内のリンクへ
 アクセス

▲希望するフォームを選択 ▲フォームから⼊⼒

●Google‧Microsoftアカウントでログインの場合
ID/メールアドレス‧パスワードなどを⼊⼒してから
認証を通り、アクセスします。

●メールアドレスでログインの場合
⼊⼒したメールアドレス宛に届いたURLからアクセス
します。

Googleアカウント/Microsoftアカウント/
メールアドレス認証/パスキーの中から、
ユーザー⾃⾝がログイン⽅法を選べま
す。

●パスキーでログインの場合
指紋‧顔認証‧端末のPINを通じてスマートフォンや
パソコン、あるいはパスワードマネージャーに保管された
鍵を使って認証します。
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FormBridgeについて サービス連携‧利⽤シーン 活⽤事例 利⽤料⾦‧会社概要 無料お試し機能紹介

サービス連携‧利⽤シーン
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FormBridgeについて サービス連携‧利⽤シーン 活⽤事例 利⽤料⾦‧会社概要 無料お試し機能紹介

組み合わせでもっと便利に。複数サービス連携

フォームの回答完了画⾯から
個⼈の情報にあわせた書類をダウンロードする

●⾒積書の発⾏
●領収書の発⾏
●精算申請書の発⾏
●⽀払証明書の発⾏
●作業依頼書、発注請書等への記名

●作業報告書の登録‧発⾏
●⼊札等の申請申込‧受付票発⾏

フォームに⼊⼒した内容を
あとから書類でダウンロードする

●⼊館証の発⾏
●オープンキャンパス、イベント等の受付票発⾏
●個⼈識別できるクーポンコードの発⾏
●履歴書‧職務経歴書‧エントリーシート作成
●⾃宅療養届出受付‧証明書発⾏

kintoneのアカウントを持っていないユーザーが
登録した情報を使って複数の書類を発⾏する

●配送伝票の⼀括発⾏
●名札の発⾏
●個⼈別マニュアルの発⾏
●送付状やDMの宛名作成

●始末書の登録
●給付⾦の届出申請‧決定通知書発⾏

kintoneのアカウントを持っていないユーザーと
情報を共有する

●顧客情報の確認‧編集
● 取引先との情報共有
●イベント情報の申請‧修正
●セミナー申込システム作成

●⾯接予約システム作成
●会員情報ページの編集
●注⽂状況の確認ページ作成

例
え
ば

例
え
ば

例
え
ば

例
え
ば
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FormBridgeについて サービス連携‧利⽤シーン 活⽤事例 利⽤料⾦‧会社概要 無料お試し機能紹介

予約システム

FormBridgeの他、kViewer、DataCollectと連携することで、予約システムの構築が可能です。

❶ kintoneで管理する⽇程情報を
カレンダーで表⽰し、希望⽇時を選択

残りの予約枠数がリアルタイムに
反映されている

❷
「予約する」ボタンを押下すると
❶で選択した予約⽇時が引⽤された状態で、申し込みフォームが開く

フォームから回答された
情報が予約管理アプリに
⾃動登録される

予約管理アプリ

❸ ❹
アプリにレコードが追加された分
残りの予約枠数がマイナスされる
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FormBridgeについて サービス連携‧利⽤シーン 活⽤事例 利⽤料⾦‧会社概要 無料お試し機能紹介

⾒積書管理

FormBridgeの他、kViewer、PrintCreatorと連携することで、⾒積書の発⾏が可能です。

❶
フォームから、⾒積もりを希望する製品情報
と申請者情報を⼊⼒

⾍眼鏡ボタンから、マスタアプリで管理する
製品名をワンクリックでフォーム上に製品情報
を引⽤することができる

❷
フォーム⼊⼒後、回答完了画⾯上に
「出⼒」ボタンが表⽰される

❸
❶で⼊⼒した情報を、⾒積書にダウンロード
することができる
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FormBridgeについて サービス連携‧利⽤シーン 活⽤事例 利⽤料⾦‧会社概要 無料お試し機能紹介

お客様情報の編集

FormBridgeの他、kViewerと連携することで、登録情報の確認、修正が可能です。

❶ お客様情報を
⼀覧で確認できる ❷

レコード詳細画⾯を表⽰し
「編集ボタン」をクリック

❸ フォーム画⾯に遷移し、
登録情報を修正できる ❹

❸で修正した情報が反映されていることが確認できる
kintoneにも⾃動的に修正情報が反映される

z
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FormBridgeについて 活⽤事例サービス連携‧利⽤シーン機能紹介 利⽤料⾦‧会社概要 無料お試し

活⽤事例
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FormBridgeについて 活⽤事例 利⽤料⾦‧会社概要 無料お試し機能紹介 サービス連携‧利⽤シーン

神⼾市役所 様

業務内容

kintoneの利⽤⽤途

公⽤⾞の管理台帳、運転⽇報、国勢調査の問い合わせ管理、
選挙情報の共有など

公⽤⾞の管理、国勢調査、選挙など

kintone×FormBridgeの導⼊で
電話問い合わせを⼤幅削減、
残業時間を100時間以上削減できた

活⽤事例の詳細
https://www.kintoneapp.com/case/city-kobe

問い合わせの対応を全て電話で⾏っていた。
鳴り⽌まない電話に通常の事務作業は休⽇に
⾏うことも多く、残業時間はひと⽉で150時間に。

課題

kintoneとFormBridgeで
国勢調査の問い合わせフォームを設置。対策

電話問い合わせからWebフォームに移⾏し
電話対応に追われていた時間を削減。
100時間以上の残業時間を削減できた。

解決
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ロート製薬株式会社 様

業務内容

kintoneの利⽤⽤途

営業⽀援のプラットフォーム

医薬品‧化粧品‧機能性⾷品等の製造販売

kintone×FormBridge×kViewerで
社員1,600⼈の申請システムを構築！

活⽤事例の詳細
https://www.kintoneapp.com/case/rohto

イベント参加者の管理をExcelで⾏なっており、
イベント担当者が期間中参加者の管理に
かかりきりになっていた。

課題

kViewerのカレンダービューとFormBridgeを
連携して、予約受付フォームを作成。対策

予約申し込みの問い合わせの削減に成功し
他の仕事にリソースを割けるように。解決
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利⽤料⾦‧会社概要
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利⽤料⾦ 初期費⽤不要 解約費⽤不要

ライト スタンダード プレミアム エンタープライズプロフェッショナル
基本的なフォーム作成に ⾃動返信や条件分岐を

利⽤するなら

多様な業務改善ができる

おすすめコース

最⼤1,000件の

ユーザー管理が可能

⼤量アクセス時も快適

個別対応で安⼼のサポート

⼈気
No.1

⽉額 ¥7,000
年額 ¥84,000

⽉額 ¥12,000
年額 ¥144,000

¥18,000
年額 ¥216,000

⽉額 ⽉額 ¥30,000
年額 ¥360,000

⽉額 ¥50,000
年額 ¥600,000

コース

料⾦

基本機能

⾃動返信メール

ステップフォーム

条件分岐

IPアドレス制限‧
パスワード保護

登録したメールアドレスの
ユーザーのみ回答可能

（ユーザー管理）*1

詳細はこちらをご確認ください https://www.kintoneapp.com/form-bridge/pricing

※FormBridgeを利⽤するためには、kintoneスタンダードコースを利⽤する必要があります。※kintoneの1ドメインにつき、FormBridge 1環境でご利⽤可能（kintoneユーザー数は含まれません） 。 ※価格は全て税抜表⽰です。※*1：1フォームごとの上限ユーザ数

仮想待合室

50件*1 1,000件*1 1,000件*1
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ユーザーライセンスの追加
サービスを利⽤できる管理者‧編集者を追加できるオプションです。

ユーザーライセンス追加を詳しく⾒る

最⼩⼈数は1⼈から、⼈数を指定して購⼊できます。
追加したライセンスは、管理者または編集者として
割り当てて使⽤できます。
すべてのコースでご利⽤いただけます。

※最短3ヶ⽉から契約できます。
※追加ライセンスのみの契約はできません。
※購⼊したライセンスは、トヨクモのkintone連携サービス間を横断して使⽤することはできません。
※30を超えるライセンスをご希望の場合は、別途お問い合わせください。

Point

01
Point

02
運⽤効率がアップ
1つのサービス環境を複数⼈で利⽤できるのでより幅広い運⽤が
可能になります。

⾼度なセキュリティ
ライセンスを持つ⼈それぞれが、固有のアカウント（⾃分のメール
アドレス）でログインできます。

役割ごとにできること

監査ログとは？

トヨクモ kintone連携サービスの管理画⾯において「誰が‧いつ‧何を⾏ったか」を確認できる機能
です。作業の透明性と安全性を確保できるので、複数⼈でも安⼼して作業できます。

ユーザーライセンスを購⼊すると監査ログをもっと便利に利⽤できます

監査ログでセキュリティを強化

閲覧期間が6ヶ⽉（180⽇）に
ログのCSVダウンロードが可能に

監査ログの詳細 https://guide.kintoneapp.com/toyokumo-kintoneapp/what-audit-log/

※エンタープライズコースでは、標準機能で3年間 (1096⽇) の閲覧と CSVダウンロードが可能です。
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会社概要

会社名 トヨクモ株式会社

設⽴

（旧社名：サイボウズスタートアップス株式会社）

2010年8⽉ （サイボウズ社の⼦会社として設⽴∕2014年にMBOを実施）

2020年には

東証マザーズ市場

（現：グロース市場に

上場しました

https://www.toyokumo.co.jp/

●提供サービス
安否確認システム

スケジューラーサービス

Toyokumo kintone連携サービス

緊急時に議論や指⽰も可能な
安否確認システム

社外との⽇程調整も可能な
グループスケジューラー

業務ナレッジがすぐに⾒つかる
マニュアル作成‧社内wikiサービス

マニュアル作成サービス
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組み合わせるとさらに広がる、kintoneに連携するサービス

kintoneに直接⼊⼒可能
フォーム作成

kintoneのデータを
簡単に外部公開

kintoneのデータを活⽤した
メール送信

kintoneから
簡単に書類出⼒

kintoneのアプリ間集計‧
AIでデータ活⽤

kintoneのデータを
⾃動でバックアップ

AIカメラで現場の状況を
検知しkintoneに記録

https://www.toyokumo.co.jp/
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30⽇間何度でもOK!

無料お試しはこちらから
ぜひ実際の機能をお試しください

※⼀部有料版でのみ利⽤可能な機能があります。

https://www.kintoneapp.com/form-bridge/trial
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